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העמוד  מס' 
 במכרז

הסעיף 
 במכרז

 מענה השאלה1הבהרה נושא

1. 1 

 

תכולת  .1 1.2.3.3 5

מס'  –השירותים 

הוועדות בכל 

 מחוז

ועדות  4 –ועדות לתכנון ובניה ו  4במרכז, אין  .2

 .לפיצויים והיטלי השבחה
כל הוועדות במחוז מרכז אמונות גם על וועדות ערר 
לתכנון ובנייה וגם על וועדות ערר לפיצויים והיטלי 

 השבחה.

 .1.2.7הטבלה בסעיף  תיקון ורא

2.  

    

4 

י השורות תאבטחה נדרשת בימי דיונים, מש אבטחה 1.4.8 18

האחרונות של הסעיף הנ"ל ניתן להבין שנדרש שומר 

קבוע גם שלא בימי דיונים )אחרת מדוע המינהל 

רשאי להכיר במאבטח הבניין..(, אודה להבהרתכם 

 בנוגע למתי נדרשת אבטחה.

נכון, נדרשת אבטחה בכל הימים. בימי דיונים יש 
חה בכניסה לוועדה גם אם בכניסה למבנה לספק אבט
 יש מאבטח.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

מס'  –נתוני עבר  1.6.1 21 5 .3

 ימי דיונים

האם ניתן לקבל את כמות ימי הדיונים בשנה 

בהתפלגות לדיוני תכנון ובניה ולדיוני פיצויים והיטלי 

 השבחה?

לא ניתן לקבל את כמות ימי הדיונים בהתפלגות 
לדיוני תכנון ובניה ולדיוני פיצויים והיטלי השבחה. 
יחד עם זאת, נוספו לנתוני העבר נתונים אודות שנת 

2018 . 

 ראו נוסח המכרז המתוקן.

 אין שינוי בתנאי המכרז.אין כל דרישה לכיבוד למעט נושא השתייה? האם לא  .4 כיבוד -מבנה  .3 1.7.2.7.3 26 6 .4
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נדרש כיבוד בטקס הרמת כוסית, בהתאם להוראות  בזמן הדיונים?יוגש כיבוד 
 למכרז. 1.3.3.10סעיף 

5. 7

. 

האם ניתן לקבל כמות ממוצעת  –סריקת גרמושקות  ציוד משרדי .5 1.7.2.8.6 27

 של גרמושקות שצריך לסרוק במהלך שנה ומה גודלן?
 1.5.6.3הושמט מהמכרז. ראו סעיף  1.7.2.8.6סעיף 

 ואת נוסח המכרז המתוקן.

האם לא חלה טעות סופר בסוף הסעיף? נראה  תנאי סף למציע .6 3.4.12.8.1 47 8 .6

ללא   3.4.12.8שהפרויקט הנוסף צריך לעמוד בסעיף 

 .3.4.12.7סעיף 

 נכון. 

 ראו נוסח המכרז המתוקן.

 

תנאי סף למנהל  .7 3.4.14.5 47 9 .7

 פרוייקט

הסעיף כמפורט: מבקש לבדוק לשנות את נוסח 

"הפרויקט התנהל במשך שנתיים לפחות במהלך 

שמונה השנים שקדמו למועד ההפעלה המלאה ע"י 

הספק הזוכה במכרז זה של וועדות הערר קרי: עד 

 "2020אוק' 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 

תנאי סף למנהל  .8 3.4.14.5 47 : .8

 פרוייקט

מניסוח הסעיף כפי שהוא, ניתן להבין שהפרויקט 

התנהל במשך שנתיים לפחות...  ללא קשר למשך 

הזמן  שמנהל הפרויקט המוצע, ניהל בפועל  את 

 הפרויקט. אודה להבהרתכם.

תנאי המשנה של הסעיף מתייחסים כולם לפרוייקט 

 שניהל מנהל הפרויקט המוצע.

 

אחראי  47 ; .9

 אבטחה

כי יבצע כל הנדרש ממנו במסגרת בהתאם לצורך ובלבד  לאיזה אחוז מישרה נדרש אחראי האבטחה? אבטחה

 המכרז.

10. 3

2 

לא מצוין מי מספק את המחשבים, מסכים, מקלדות,  נספח תקשוב נספח יג' 102

 .סורקים של כל בעלי התפקידים בוועדות

 .ראו נספח תקשוב מתוקן
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11. 3

3 

משאבים פיזיים  1.2.7 8

 מבנה -

נבקש לפרט מהם משאבים פיזיים בנוגע לחדרי רכזי 

 וועדה. 

 –המתייחס למערך מזכירות הועדות  1.7.2.3ראו סעיף 

 .1.7.2.3.2אזור קבלת קהל, וספציפית סעיף 

 .1.2.7בסעיף  לטבלה תיקון ראו, כן כמו

12. 3

4 

בעמודה של "חלל המתנה" בטבלה מצוין כי בנוסף  משאבים פיזיים 1.2.7 8

 4או  2לגודל נדרש להציב במקום עמדות עבודה )

בהתאם למחוז( נא הבהרתכם את מי עמדות אלו 

 ישמשו. 

עמדות אלה ישמשו את הקהל הרחב המגיע לדיוני 

 הועדה.

 

13. 3

5 

נבקש לדעת כמה שעות אורך כל מפגש בהכשרה של  הכשרות 1.3.3.9 11

 מזכירי וועדה. 

 7-8 -כל מפגש צפוי להערך במשך יום עבודה מלא )כ 

 שעות(.

 ביחס המפרטת 1.3.3.9 בסעיף לתוספת מופנים המציעים

 .הקורסים למהות

14. 3

6 

לאור תחומי האחריות של רכזי הוועדה, נבקש כי  שכר רכזי וועדה 1.3.6 14

שכר העבודה של מזכיר הוועדה לא יהיה פחות מסך 

 ברוטו.  ₪  8,000של 

אין שינוי בתנאי המכרז. על המציעים לתמחר את עלות 

התמורה החודשית להעמדת רכז ועדה לחודש, במסגרת 

 הצעת המחיר ובהתאם לשיקול דעתו.

15. 3

7 

תנאי סף למנהל  3.4.14.5 47
נבקש כי משך ניסיון מנהל הפרויקט בתנאי הסף  פרוייקט

 חודשים לפחות.  18יעמוד על 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 

16. 3

8 

תנאי סף לאחראי  3.4.18.2 48

 האבטחה

נבקש כי הדרישה עבור ניהול צוות מאבטחים עבור 
גוף ציבורי תבוטל ותינתן האפשרות לדרישה ניהול 

 צוות אבטחה עבור גוף פרטי. 

המינהל החליט לשנות את תנאי הסף, באופן שלא נדרש 
להציג מנהל אבטחה לצורך עמידה בתנאי הסף. יש 
להציג מנהל אבטחה לאחר הזכייה, בהתאם לתנאי 

 ראו נוסח המכרז המעודכן. המכרז.



-  4  - 

     

 

העמוד  מס' 
 במכרז

הסעיף 
 במכרז

 מענה השאלה1הבהרה נושא

17. 3

9 

מזכיר  –כח אדם  1.3.5.22 14
 ועדה

ברוטו", ₪  10,500"שכר מזכיר הוועדה לא ירד מסך 
האם כאשר מזכיר וועדה, לאחר שנה בתפקיד, יבקש 
העלאת שכר, האם מינהל התכנון יפצה את המציע 

ע"מ בעליית השכר של המזכירים? זאת כמובן 
לשמר את שמזכיר הוועדה ימשיך בתפקידו וע"מ 

 .הידע בוועדה

 אין שינוי בתנאי המכרז. 

מנהל התכנון נקב בעלות מינימום לתשלום כאמור 
במכרז. על המציעים לקחת בחשבון את בקשות 
המועמדים להעלאות וכן כל שיקול רלוונטי נוסף, על 
מנת לשמר את בעלי התפקיד בהתאם לדרישות המשרד, 

חר את כל העלויות הצפויות במסגרת הצעת המחיר ולתמ
באופן שישקפו את עלויות המציעים לאורך תקופת 
ההתקשרות ובאופן שיוכלו לתת את השירותים 
המבוקשים בהתאם לנדרש. המציעים אף מופנים 

 להסכם בהקשר זה. 12.12להוראות ההצמדה בסעיף 

18. 3

: 

 –מפרט מבנה  1.7.2.10 27
עמדת עבודה 

 במבנה

ניראה  –"סורק שולחני לכל עמדת עבודה במבנה" 
מיותר לחלוטין לתת סורק לכל עמדת עבודה. מבקש 
שיוגדר בדיוק לאיזה מבעלי התפקידים נדרש סורק 
שולחני. מדגיש בזאת שבכל וועדה, בעמדת המזכירות 

 קיים סורק תעשייתי.

 1.7.2.10.4ראו הבהרה בסעיף 

 

19. 3

; 

 

נספח יג  102
(1) 

האם נדרש על הספק להתחבר לכספות של המזמין או  נספח תקשוב
להקים שרת כספות? במידה ויש להקים שרת כספות, 
מאחר ומדובר ברישוי יקר, בכמה רישיונות יהיה 

 צורך?

 אין צורך בהקמת מערך כספות. 

 ראו נספח תקשוב מתוקן.

20. 4

2 

נספח יג  104
(1) 

הקלטת הקלטת שיחות. כמה זמן אחורה יש לשמור  נספח תקשוב
 שיחות?

להקליט  יכולתהדרישה במכרז הינה טלפוניה עם 

שיחות. בשלב זה אין דרישה להקלטת שיחות בפועל. 

 ראו נספח תקשוב מתוקן.

תכולת  1.2.3 5  .21
 -השירותים  

 וועדות

בכל הסעיפים פרט למחוזות מרכז וצפון, מצוין כי 

ישנה ועדה נפרדת לתכנון ובנייה וועדה נפרדת 

סוג אחד מכח  –ועדות ערר מטפלות בשני סוגי תיקים 

ו. 12סעיף  א לחוק התכנון והבנייה וסוג שני מכח12סעיף 



-  5  - 

     

 

העמוד  מס' 
 במכרז

הסעיף 
 במכרז

 מענה השאלה1הבהרה נושא

והיטלי השבחה. במחוזות מרכז וצפון לפיצויים 

באופן פרטני מצוין כי כל ועדה היא גם לתכנון ובנייה 

 וגם לפיצויים והיטלי השבחה.

נבקש להבהיר את השוני, אם קיים, בין פעילות 
 הועדות.

ניתן לקבוע כי יו"ר מטפל בוועדות מסויימות בכלל 

התיקים )הן רישוי והן פיצויים והיטלי השבחה( וקיימת 

גם אופציה לביצוע הפרדה, כאשר חלק מהיור"ים 

מטפלים בתיקי רישוי וחלק בתיקים של היטלי השבחה 

 ופיצויים. 

-ו  1.1.3ככלל, סמכויות הוועדות מפורטות בסעיפים 

. ישנן וועדות בהן יש חלוקה פנימית נושאית בין 1.1.4

ועדת ערר לתכנון ובנייה ובין וועדת ערר לפיצויים 

והיטלי השבחה. הגדרת הוועדות המדויקת מופיעה 

 .1.2.7בסעיף 

תכולת  1.2.3.3 5  .22
 -השירותים 

 וועדות

נבקש להבהיר האם כל ועדות הערר במחוז מרכז 
 אמונות על פיצויים והיטלי השבחה? 

 לא, זו טעות. 

 .1ראו מענה לשאלה מספר 

שירותים  1.4.1.8 15  .23
 –מקצועיים 

דרישות מבודק 
 תכניות

הנדסאי בניין וכן בעלי תואר ראשון בתכנון ערים או 

גיאוגרפיה לא רשומים בפנקס המהנדסים 

 והאדריכלים.

 יש לשנות את נוסח הסעיף כך:

אדריכלים ומהנדסים רשומים בפנקס המהנדסים 

 והאדריכלים.

 הנדסאי בניין רשום בפנקס ההנדסאים.

 גיאוגרף ומתכנן ערים לא נדרשים ברישום.

נדרש רק  המהנדסים והאדריכליםרישום בפנקס 

לגביהן יש רישום בפנקס, קרי:  1.4.1.7לחלופות בסעיף 

 סה ואדריכלות.הנד

 .במכרז 1.4.1.8 -ו 1.4.1.7 סעיף תיקון ורא
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תמחור תרגומים תלוי מהותית בכמות המצופה. לכן  תרגום מסמכים 1.4.5 17  .24

נבקש להבהיר מה כמות המסמכים המשוערת שיש 

 3-לתרגם בשנה או לחילופין את כמות התרגומים ב

 השנים האחרונות.

 השנתית ברמהנבקש את הנתונים לפי אשכול, 
 עברית, במכרז: הנדרשות השפות לפי בחלוקהו

 ורוסית. צרפתית אמהרית, ערבית, ספרדית, אנגלית,

לא ניתן לצפות את כמות המסמכים שיידרשו לתרגום 

 ו/או את שפת התרגום שתידרש.

ככלל, מדובר בכמויות זניחות ולא משמעותיות, אם 

 בכלל.

ה בכל מקרה, וכאמור במכרז, תשולם תמורה קבוע

 לתרגום, ללא תלות בכמות.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

תמחור תרגום עוקב תלוי מהותית בכמות המצופה.  מתורגמנות 1.4.6 17  .25
לכן נבקש להבהיר מה כמות שעות התרגומים 
העוקבים המשוערת בשנה או לחילופין את כמות 

השנים האחרונות בכל  3-שעות התרגומים העוקבים ב
 אשכול.

 .24לשאלה מספר  ראו מענה 

שפות מהמזרח הרחוק הן רבות ולהן דיאלקטים  מתורגמנות 1.4.6 17  .26
שונים. נבקש להבהיר כי בכל שפה יינתן תרגום 

 לדיאלקט הנפוץ במדינה.

 הושמטה הרחוק מהמזרח שפות לתרגום הדרישה

 ראו נוסח המכרז המעודכן. .מהמכרז

27.  105-
106 

נספח יג 
(1)  

בחלק מהדרישות בטבלה מבקשים מערכות מתוצרת  נספח תקשוב 

(. אין זה Middle atlantic SRSRמסוימת )דוגמת 

מקובל להנחות ציוד של חברה מסוימת ללא עילת 

ספק יחיד. בחלק מהדרישות בטבלה אכן רשום 

 "דוגמת מערכת...".

נבקש להבהיר כי בכל דרישת מערכת ספציפית, 
בוקשת.   הכוונה היא מערכת דוגמת המערכת המ  

 הבקשה מקובלת.

בכל דרישת מערכת ספציפית הכוונה היא מערכת דוגמת 

 המערכת המבוקשת. 

 ראו נספח תקשוב מתוקן.
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נבקש להעלות את התעריף המשולם עבור שעת  מתורגמנות 1.4.6.1 17-18  .28

, לשעה₪  250לשעה לפחות ל ₪  120-מתורגמן מ

בהתאם למחירים הנהוגים בשוק. וזאת  

שעות  3נבקש להגדיר מינימום תשלום של  ,כמו כן
 תרגום, גם אם הדיון ארך פחות מפרק זמן זה.

 .במכרז 1.4.6.1ראו תיקון סעיף 

29.  105-
106 

נספח יג 
(1)  

האם  הדרישה לריטרקטורים? או  –קופסת חיבור  נספח תקשוב
 שניתן לספק פנל עם חורי מעבר לכבלים?

לספק פנל עם  אכן נדרשים חיבורי ריטרקטורים. לא ניתן

 ראו נספח תקשוב מעודכן. חורי מעבר לכבלים.

30.  105-
106 

נספח יג 
(1)  

video conferenceהאם נדרש לתמחר מערכת  נספח תקשוב אם כן ו 
מה היקפה וכמה עמדות יש להתקין? מה המפרט?  

 .video conferenceלא נדרש לתמחר מערכת 

31.  105-
106 

נספח יג 
(1)  

? ואם כן כמה מצלמה למערכת ההקלטההאם נדרשת  נספח תקשוב

 מצלמות ומה מפרטן?

 לא נדרשת מצלמה למערכת הקלטה. 

 ראו נספח מחשוב מתוקן.

32.  105-
106 

נספח יג 
(1)  

נבקש להבהיר כבר עתה מהן  -"22מסכי מסכי ועידה.  נספח תקשוב

 "הנחיות המזמין"? 

בדרישה מה הכוונה מה הכוונה ב"מקצועיים"? 

האם  האם נדרש מתקן מיוחד לשולחן? צפייה? זוויתל

 נדרש מסך מגע? 

 ראו נספח תקשוב מתוקן.

אשכולות  1.1.5 4-5  .33
 השירות

האשכולות, יבחר  במידה ונוקד באותו הניקוד בשני"

הפער בניקוד הכולל, מהמציע  באשכול בו כזוכה

 שנוקד במקום השני, גבוה יותר"

אנו סבורים כי זהו מדרג שתוצאתו יכולה להיות לא 

 למכרז המעודכן. 1.1.5ראו תיקון בסעיף 
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וזאת ללא טעם הנראה לעין.  –הגונה כלפי הזוכה 

למעשה התחרות העזה יותר תיסוב סביב האשכול 

וכך גם הפערים בו יהיו כנראה  –המבוקש יותר 

קטנים יותר. אם כך יוצא שהמציע המוביל במצב זה 

זכה דווקא מקופח שכן ע"פ תנאי הסעיף יכול וי

 באשכול הפחות מבוקש לטעמו.

אנו מבקשים לתקן את הסעיף, כך שבמצב האמור 

 המציע יוכל לבחור את האשכול. 

סיווג  –כח אדם  1.3.2 9  .34
 בטחוני

נבקש להבהיר כי עלות הסיווג הביטחוני חלה על 

 המינהל.

התכנון, והספק  הליך הסיווג הבטחוני באחריות מינהל

לא יידרש בעלויות כלשהן לביצוע ההליך, למעט המצאת 

 .1.3.2.3מסמכים או מידע כמפורט בסעיף 

הכשרה למזכיר  1.3.3.9 11  .35
 וועדה

 .13ראו מענה לשאלה מספר  נבקש להבהיר את משכו של כל מפגש.

בכמה מקומות מוזכרת הדרישה לשמירה על פעילות  הכשרות 1.3.3 10-14  .36

מילוי מקום בעת הכשרות, מחלה, חופשה  ו/או

וכיו"ב. כמפורט במכרז, גיוס ואיוש אנשי צוות הינו 

הליך מורכב ויקר )הדורש השקעת זמן, אישורים, 

מינויים וכו'( בכדי לבצעו במיוחד לאירועים 

 ספורדיים מטבעם.

לכן, נבקש להבהיר כי כל דרישה לשמירה על פעילות 

, מחלה, חופשה וכיו"ב ו/או מילוי מקום בעת הכשרות

מקובל, כל עוד ההעדרות הינה קצרת טווח, למשך של עד 

 שבועות לכל היותר. 3שבועיים / 

העדרות לתקופה ארוכה יותר, מפאת מחלה ממושכת, 

ה וכדומה, מצריכים מענה החורג מהתבססות חופשת ליד

על צוותים קיימים. כל חריגה מכך, מצריכה אישור 

 מיוחד של נציגי מנהל התכנון.

 במכרז המעודכן. 1.3.7ראו הוראות סעיף 
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 תעשה על בסיס הצוותים הקיימים של הזוכה.

לחילופין נבקש להבהיר כיצד אמורה להתבצע החלפה 
 כאמור וכיצד לתמחר.

 

עדות בזמני וומתן מענה ל נבקש להבהיר מהו מצב של מנהל פרויקט 1.3.4.5.4 12  .37
ומה הפעולות המצופות. חוסר  

במקרים של  לועדהבסעיף זה היא מתן מענה  הכוונה

 הצוותים בסיס לעובדים מסיבה כלשהי, ע העדרות

 .נוספים חיצוניים בגיוסים או הזוכה של הקיימים

 לעיל. 36ראו גם מענה לשאלה 

 –נהלי עבודה  9.5 117  .38

 הפסקת עבודה

גיוס ואיוש אנשי צוות הינו הליך מורכב ויקר )הדורש 

השקעת זמן, אישורים, מינויים וכו'( בכדי להשלימו 

ימים. זאת ועוד, לרוב העובד החדש נדרש לתת  20-ב

ימים הודעה מוקדמת למקום עבודתו.  30  

לכן, נבקש להבהיר כי כל החלפת איש צוות תעשה 

ימים.  60לפחות תוך   

להבהיר כי התקופה לא תכלול בכל מקרה נבקש 
 הליכים שאינם תלויים בספק כגון סיווג בטחוני.

 להסכם. 9.5ראו שינוי בסעיף 

תשלום עבור  1.5.3 19  .39

 אגרות

נבקש להבהיר שאין זה מחובת הספק לשלם או 
 לגבות אגרות.

  במכרז. 1.5.3תיקון  בסעיף ראו 

 

 

תשלום עבור  1.5.3 19  .40

 אגרות

המינהל יספק את השוברים נבקש להבהיר כי 
 לתשלום.

 נכון.
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 .39ראו מענה לשאלה מספר 

נהלי עבודה  1.5.2 19  .41

 בוועדות

נבקש לדעת מהו היקף העברת החומרים וכיצד הם 
מועברים? כיצד מגיעים החומרים לוועדה? האם 

 נדרש להעסיק שליח?

 היקפי העברת החומרים לא ידועים לנו.

הרשויות המקומיות מתבצעת ידוע כי עיקר העבודה מול 

באמצעות פקס / מייל / שליח של הרשויות ולא של 

 הועדה.

בחלק מהמקרים נשלחים חומרים באמצעות דואר 

 ישראל, באחריות הספק.

 במקרים חריגים יש צורך בשליח.

בשל מורכבות המכרז, נבקש לאפשר סבב הערות  שאלות והבהרות 4 3  .42
 נוסף לאחר מתן תשובות.

 .סבב נוסף של שאלות ותשובות לא יתאפשר

סריקה וארכוב  1.5.6 20  .43

 של תיקי ערר

נבקש להבהיר את הסתירה בין סעיף זה המציין 
המציין  1.4.7שרותי סריקה כלולים לבין סעיף 

שירותי סריקה בתשלום. נבקש להבין מהו שירות 
 כלול ומהו שירות בתשלום.

 .1.5.6לסעיף  1.4.7אין סתירה בין סעיף 

מתייחס לסריקה שוטפת של תיקים, אשר  1.5.6סעיף 

ידי צוות מזכירות הועדה, ללא -אמורה להתבצע על

 כך. -תשלום נוסף לספק על

מתייחס למקרים בהם הספק נדרש לבצע  1.4.7סעיף 

סריקה של חומרים מעבר לשוטף )לדוגמא: סריקה של 

תיקים שהועברו לספק עם כניסתו לתפקיד מספק קודם 

 ו בעבר(.ולא נסרק

נבקש לדעת את הזמינות הנדרשת בערבי חג וימי חול  שעות עבודה 1.5.7.1 20  .44
 המועד.

 למכרז המעודכן. 1.5.7.1ראו תיקון לסעיף 
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נבקש להבהיר כי לצורך דירוג האיכות ניתן יהיה  דירוג האיכות 4.2 55  .45
להציג פרויקטים בעלי מאפיינים דומים, אך בשוק 

לדוגמה ניהול מערך שירות פרטי ובאופן ארצי. 
 ומכירה טלפוני במוקד ארצי.

 ראו נוסח סעיף מתוקן לדירוג האיכות במכרז המעודכן.
 

80-ו 79  .46 הצעת  
 המחיר

מספר המזכירים והרכזים הנדרשים בהצעה בעמודים  הצעת המחיר

אלו, אינו תואם את הנתונים המובאים בטבלה 

 19 . למשל, באשכול א' ישנם סה"כ9-ו 8בעמודים 

בטבלה  20לעומת  9-ו 8רכזים בטבלה בעמודים 

רכזים  16-מזכירים ו 7בסעיף זה. כנ"ל ובהתאמה 

.18-ו 8מול   

 נבקש הבהרה לפערים בין הסעיפים.

 למכרז. 1.2.7ראו תיקון בנספח הצעת המחיר ובסעיף 

התמורות  12 120  .47

 הכספיות

הסכומים המנויים בטבלאות אינם תואמים את 
אינם  –המתואר במכרז. למשל יום עיון, אולם דיונים 
תואמים את המכפלות המתקבלות מהסעיפים 

(1.7-ו 1.3הרלוונטיים )סעיף   

להסכם מפורטת העלות הקבועה לרכיב,  12בסעיף 

במידה ונקבעה כזו במכרז, וכן תמולא העלות שבה נקב 

במידה ומדובר ברכיב לתמחור במסגרת המציע הזוכה 

 הצעת המחיר.

 להסכם. 12ראו גם תיקון בסעיף 

התמורות  12 121  .48

 הכספיות

מצוין כי  121וכן בטבלה עמוד  17בעמוד  1.4.4בסעיף 

 ₪ 20מילים מתומחר ב  300תמלול לעמוד בן עד 

מילים  250תמלול לעמוד בן עד  121ואילו בעמוד 

.₪ 120מתומחר ב   

את הבהרתכם לשני התעריפים השונים.נבקש   

 .121מדובר בטעות סופר בטבלה שבעמוד 

 300העלות הרלוונטית היא רק בגין תמלול עמוד בן עד 

לעמוד ₪  20מילים, ובמקרה זה התמורה עומדת על 

 בתוספת מע"מ.

 להסכם. 12תיקון סעיף  ורא
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העבר בעוד ברור לנו שאין להשליך מביצועי זוכה  התמורה 2.1.6 39  .49
לעתיד, עדיין נבקש ללא כל התחייבות מצדכם, את 

סכומי התוספות שניתנו לספקים באשכולות השונים 
שנים האחרונות. 5-ב  

 מנגנון זה לא נקבע בעבר במכרז קודם.

אם המאבטח לא חמוש למה צריך  –רישיון נשק  אבטחה 1.4.8 18  .50
והאם מספיקה בדיקת כספת כדי  רישיון לנשק?

למאבטח רישום פלילי?לוודא שאין   

 מעודכן. 1.4.8ראו נוסח סעיף 

קורס  –צוע פעולות אבטחת מתקנים ימוסמך לב אבטחה 2.1.12 110  .51
ימים או יום אחד? 6אבטחה בסיסי   

 .(2)י"ג  בנספח האבטחה 2.1.12ראו תיקון לסעיף 

 –אבטחה  1.4.8.4 18  .52

דרישות מנותן 

 שירות

איזה קורס נדרש בדיוק?  -מוסמך עזרה ראשונה 
 ?מספק את הדרישה הנ"ל שעות 44 בן קורסהאם 

  האם ניתן להסתפק בקורס בעל פחות שעות וכמה?

. אין יוכר מוכר מגוף כל קורס הגשת עזרה ראשונה

 .מסוייםדרישה להיקף שעות 

תנאי סף לאחראי  3.4.18 47-48  .53

 אבטחה

נבקש להבהיר האם נדרשת משרה מלאה לתפקיד 
האבטחה או האם מדובר בהיקף משרה  אחראי

חלקית? באם מדובר בהיקף משרה חלקי, נבקש לדעת 
 מהו היקף המשרה המשוער.

 .9ראו מענה לשאלה מספר 

נבקש להבהיר כי המאבטח ביום דיונים הינו אחד  אבטחה 1.4.10 18  .54
לכל מבנה ולא מאבטח לכל חדר בוועדה. היינו גם אם 
יש שני דיונים באותו מבנה/מחוז, יידרש רק מאבטח 

 אחד. 

 למכרז. 1.4.8הסעיף הרלוונטי הוא סעיף 

מובהר, כי הדרישה היא אכן למאבטח לכל מבנה ולא 

 לכל חדר דיונים.

נבקש להבהיר אלו מהמשרדים הנוכחיים עומדים  מבנים 1.7 22-36  .55

 בתנאי מכרז זה.

 לגבי אילו שאינם עומדים, נבקש להבהיר מדוע.

על כל ספק לבצע בדיקות בעצמו ביחס למבנים בהם הוא 

 עומד לתת שירות.

 על המבנים לעמוד בדרישות המכרז.
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נספח יג  102  .56
  1( סעיף1)

גנרטור למחשוב הינו בהספק שונה מהותית מגנרטור  נספח תקשוב
לצרכי  "אחזקת מתקן" )כגון, מיזוג, חימום מטבח 

וכיוב(. גנרטור שכזה הינו יקר משמעותית ודורש 
תשתית והכנה ניכרת. מעבר לעלויות הגבוהות, 

 –דרישה זו מצמצמת משמעותית את היצע  המבנים 
 במיוחד בפריפריה. נבקש לשנות הדרישה, כך

שתידרש תמיכה ללא מזגנים ושקעי כוח למכשירי 
חשמל )כגון במטבח(, או לחילופין בכל דרך אחת 

 הממצמצת את ההספק הגנרטור באופן משמעותי.

 ראו נספח תקשוב מעודכן.

בשל השונות הרבה וריבוי המשתנים, לשם תמחור  מבנים 1.7 22-36  .57
יעיל ובר השוואה, נבקש להבהיר מהו להשערתכם 

 שטח הברוטו הנדרש לכל מבנה/מחוז. 

על כל ספק לבצע בדיקות בעצמו ביחס למבנים בהם הוא 

 עומד לתת שירות.

 על המבנים לעמוד בדרישות המכרז.

ים ראו שינויים בנוסח המכרז החדש לגדלים המינימלי

 של כל חלל.

חניות. לא ברור מספר החניות אותן יש להעמיד  חניות -מבנים  1.7.1.8 22  .58

במסגרת המכרז וכמה מהן על חשבון המשתמש וכמה 

 על חשבון הספק.

נבקש להבהיר לכל מבנה/מחוז את כמות מקומות 
החניה הנדרשים על חשבון המשתמש וכמה על חשבון 

 הספק.

מבנה / מחוז מורכבת מרכיב כמות החניות הנדרשת בכל 

 קבוע ומשתנה:

 כמות יו"רים + מזכירות ועדה במחוז. –קבוע 

עבור חברי ועדה )בעיקר בימי דיונים( ועבור  –משתנה 

 נציגי מינהל התכנון במידת הצורך.

אבני דרך  1.8 36  .59

 להפעלה

הליכי מכרז זה ארוכים מטבעם. למשל, תהליכי קדם 

מכרז ועד תחילת העבודה בפועל נמשכים כחצי שנה. 

אנשי צוות )מנהל  3בעבור זה נדרש הספק להחזיק 

החל ממועד הגשת ההצעה ועד לבחירת הזוכה, ככל 

ויתעורר הצורך, יפנה המציע לועדת המכרזים בבקשה 

מנומקת, ועדת המכרזים תכריע בשאלה בהתאם לשיקול 
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פרויקט, רכז ואחראי אבטחה(. מטבע הדברים יכול 

ויתגבשו נסיבות אשר אינם בשליטת הספק אשר 

 ידרשו החלפת חברי צוות אלו.

מהו ההליך להחלפה טרם הכרזת  נבקש להבהיר
 הזוכה ומהו ההליך לאחר הכרזת הזוכה.

 .דעתה הבלעדי ובהתאם לכל דין

י צוות תעשה לאחר חתימה על ההסכם, החלפת אנש

 בהתאם להוראות ההסכם ובאישור המינהל.

 

60.  46 

92 

 

135 

- 3.4.10 

 -נספח י'  -

 נוסח

 ערבות

 הצעה

' ד נספח -
 נוסח -

 ערבות
 ביצוע

 לפקודת יירשם הערבות כתבנכתב כי " 3.4.10בסעיף  ערבות הצעה

בנספח ערבות ", התכנון מינהל, ישראל ממשלת

נכתב "לכבוד ממשלת ישראל באמצעות  ההצעה

 ממשלתנכתב "לכבוד  ערבות הביצועמשרד" ובנספח 

 ".התכנון מינהל באמצעות ישראל

 נא ציינו באופן ברור לכבוד מי הערבות. 

, על הערבות 3.4.10בהתאם להוראות תנאי הסף בסעיף 

מינהל באמצעות ממשלת ישראל, להיות לפקודת 

 .התכנון

 

 .המעודכןנוסח המכרז ראו 

( שונה מהמועד 1.7.2020תאריך התחלת עבודה ) הפעלת הוועדות 1.8.12 38  .61
(. נבקש את 1.10.2020) 36שצוין בטבלה בעמוד 

 הבהרתכם.

תאריך תחילת העבודה המעודכן מופיע בטבלה שבעמוד 

36 – 1.10.2020. 

 .במכרז 1.8.12 סעיף תיקון ורא

 .3ראו מענה לשאלה מספר  .2018עם נתוני  נבקש לעדכן את הטבלה נתוני עבר 1.6 21  .62

בעבור ₪  20,000נבקש להבהיר האם הספק יקבל  התמורה 2.1.9 40  .63
 1.3.3.4אספקת אולם לצורך הכשרה כאמור בסעיף 

 .10בעמוד 

הינו עבור אספקת אולם לצורך ₪  20,000התשלום בסך 

 –ו  1.3.3.4לימוד והרצאות העומד בדרישות הסעיפים 

1.3.3.5. 
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העמוד  מס' 
 במכרז

הסעיף 
 במכרז

 מענה השאלה1הבהרה נושא

הצעת  81  .64

 המחיר

"מובהר כי סכומי התמורה ישולמו רק עבור ביצוע  הצעת מחיר
בפועל של השירותים". סעיף זה אינו ברור שכן חלק 
 מהתמורה היא בעבור מבנים. נבקש את הבהרתכם.

 אין שינוי בנספח.

 השירות כולל בין השאר העמדת מבנה.

מסמכי המכרז לטובת מענה מיטבי נבקש לקבל את  כללי כללי כללי  .65
 בקובץ וורד.

 לא ניתן. קובץ חוברת ההצעה פורסם כקובץ וורד באתר.

66.  14 

20 

1.3.6 

1.5.7 

נבקש להבהיר את היקף המשרה של רכזי הועדה?  רכזי וועדה

 האם נדרשת משרה מלאה? 

במידה ולא, נבקש להבהיר מהם התקנים כיום של 

רכזי הועדה בכל אשכול? מידע זה נמצא כיום אצל 

מפעילי השירות ועלול להוות יתרון מפלה בעת הגשת 

 ההצעה.

 

מצוין ריכוז בעלי  1.2.7נדרשת משרה מלאה. בסעיף 

ידי -התפקידים הנדרשים למועד תחילת ההפעלה על

הספק החדש, ואשר לוקחים בחשבון הן את הידוע כיום 

והן את הנדרש עבור ועדות נוספות הצפויות להתווסף 

 במהלך השנה הקרובה.

67.  14 1.3.5 

שכר 

ברוטו של 

 המזכר

נבקש להבהיר האם שכר הברוטו שישולם על ידי  שכר מזכיר
₪  10,500הספק למזכיר הועדה אשר לא ירד מסך של 

 ברוטו, כולל נסיעות?

 כן.

בסעיף זה נאמר כי התשלום עבור שירותי סריקה  שירותי סריקה 1.4.7 18  .68
לשעה בתוספת מע"מ. סכום זה קרוב ₪  30יעמוד על 

לשכר המינימום ואינו מכסה עלויות נוספות של 
המעסיק לרבות תנאים סוציאליים ונסיעות. נבקש 

 מעורך המכרז לעדכן את התמורה כאמור. 

 במכרז. 1.4.7ראו תיקון סעיף 

נבקש להבהיר האם בימים שבהם מתקיימים דיונים,  אבטחה 1.4.8 18  .69
נדרש מאבטח ייעודי בכניסה לחדר הדיונים? או 

 . 2ראו מענה לשאלה מספר 
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העמוד  מס' 
 במכרז

הסעיף 
 במכרז

 מענה השאלה1הבהרה נושא

  מתחם? \שמספיק מאבטח בכניסה לבניין

תשלום עבור  1.5.3 19  .70

 אגרות

 נבקש להבהיר כיצד מתבצע הליך גביית אגרות כיום? 

 מי אחראי על הליך הגבייה?

ערוצים מבוצע הליך הגבייה לרבות מערכת באילו 
גבייה? ומי נושא בעלות מערכת הגבייה ובעלות 

 סליקת העמלות?

 .39ראו מענה לשאלה מספר 

 

סריקה, ארכוב  1.5.6 20  .71

 וגניזה

 נודה להבהרתכם עבור הליך סריקה:

 כמה עמודים נדרש לסרוק בחודש/שנה? .1

האם קיימת באתר תוכנת סריקה  .2
 המסמכים?למפתוח ושיוך 

כמה גרמושקות נדרשות לספק  .3
 בחודש/שנה?

מהם שדות ההקלדה הנדרשים לכל  .4
 מסמך?

  

 בהתאם לנדרש בשוטף. .1

 כן. .2

 .נפרדלצורך ובתשלום  בהתאם .3

 לא רלוונטי.  .4

נבקש להבהיר האם המבנים הקיימים כיום לאכלוס  מבנה לאכלוס 1.7.1 22  .72
 ועדות ערר, עומדים בדרישות המכרז?

 .55מספר  ראו מענה לשאלה

בהקמה  רבה השקעה נדרשת הפרויקט מהקמת כחלק אבני דרך 1.8 36  .73

 והתאמת מבנים,

 האם הבהרתכם אנא'. וכו , הכשרת כוח אדםציוד
 ערבות כנגד, בתקופת ההתארגנות מקדמה לקבל ניתן

 ?מתאימה

 אין שינוי בתנאי המכרז.

בסעיף זה נאמר כי חתימת חוזה סופי תבוצע רק  אבני דרך 1.8.5 37  .74

לאחר אישור המבנים, דהיינו רק בחלוף זמן משוער 

לאחר הזכייה יקבל המציע הזוכה הודעת זכייה 

במסגרתה יאמר כי חתימת ההסכם כפופה לעמידה 
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העמוד  מס' 
 במכרז

הסעיף 
 במכרז

 מענה השאלה1הבהרה נושא

 חודשים.  4של לפחות 

נבקש שעם ההכרזה על הזוכה, ייחתם עם הזוכה 
 הסכם טנטטיבי. 

 המכרז ביחס למבנים.בדרישות 

75.  36 

38 

1.8.1 

)סעיף 

12)1.8.12 

בסעיפים אלו קיימת סתירה בין המועדים  אבני דרך
המתייחסים להפעלה מלאה של ועדות הערר. נבקש 

 להבהיר מהו המועד הנדרש להפעלה מבצעית מלאה? 

 .61ראו מענה לשאלה מספר 

76.  45 

46 

 

 

3.2 

)גוף 

 ציבורי(

 

3.4.12.2 

נבקשכם לאשר כי בסעיף של ההגדרה יכללו גם גופים  הגדרות
 .  1992 -המנויים בחוק הביקורת הפנימית, התשנ"ב 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

באמצעות  להבהרתכם האם ניתן להציג ניסיון נודה תנאי סף למציע 3.4.12 46  .77

ובתנאי  והוקמה לצורך מכרז   SPC -חברה שפעלה כ
 מהמניות בה? 40%שהמציע מחזיק בלפחות 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

נודה להבהרתכם בהגדרת המונח "העמיד המציע  תנאי סף למציע 3.4.12.8 47  .78
 מבנה". 

ההתייחסות בסעיף היא למבנה שהספק העמיד )סיפק( 

 בעצמו, לצורך מתן השירות.

אנו סבורים כי נפלה טעות סופר בהפניה לסעיף  תנאי סף למציע 3.4.12.8.1 47  .79
בתנאי הסף שבו המציע נדרש להציג פרויקט נפרד 

 ? 3.4.12.8נוסף. נודה להבהרתכם האם הכוונה לסעיף 

 אכן. 

 .6ראו מענה לשאלה מספר 

80.  47 

 

67 

3.4.14.2 

3.4.14 

)"שם 

תנאי סף למנהל 

 הפרויקט

אנא הבהירו כי במקרה שמנהל הפרויקט המוצע היה 
גוף ציבורי וניהל פרויקטים מתוקף תפקידו עובד של 

של טבלת הניסיון בעמודה  אזי בפירוט בגוף הציבורי,
גוף הציבורי , יש לציין את שם ההלקוח"'שם  תחת

 אין מניעה.
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העמוד  מס' 
 במכרז

הסעיף 
 במכרז

 מענה השאלה1הבהרה נושא

 .של מנהל הפרויקט המעסיק לקוח"(

תנאי סף לאחראי  3.4.16 48  .81

 אבטחה

נבקש לאשר כי מועמד שהינו בוגר קורס רבש"צים 
 מטעם צה"ל, עומד בתנאי הסף בסעיף זה.

בוגר לעיל. מעבר לכך יצויין, כי  16ראו מענה לשאלה 

 .בדרישות למנהל האבטחהקורס רבש"צים לא עומד 

82.  48 

 

72 

 

 

3.4.18.2 

)"שם  4.1

לקוח או 

 המעסיק"(

תנאי סף לאחראי 

 אבטחה

המועמדים מועסקים בגופים ציבוריים היות ומרבית 
 ישירות, נבקש לאשר כי במקרה שאחראי אבטחה

גוף ציבורי וניהול הצוות בוצע המוצע היה עובד של 
של טבלת  אזי בפירוט מתוקף תפקידו בגוף הציבורי,

, יש לציין הלקוח או המעסיק"'שם  הניסיון בעמודה 
 אחראי האבטחה.מעסיק של גוף הציבורי האת שם ה

 אין מניעה.

תנאי סף לאחראי  3.4.18.3 48  .83

 אבטחה

מפעל הפיס הוא גוף ציבורי בעל זיכיון בלעדי 

מהמדינה לעריכת הגרלות ומשחקי מזל בישראל. 

באמצעות הרשויות מתבצעת  חלוקת משאביו לציבור

מתבססת על קריטריונים אובייקטיביים , המקומיות

כדי ומקצועיים, ונתונה לפיקוח ובקרה שוטפים 

 .להבטיח הוגנות, מקצועיות ושקיפות מרביות

 

 נבקש להבהיר האם מפעל הפיס, עומד בהגדרות של

  גוף ציבורי בסעיף זה?

 

 לעיל. 16ראו מענה לשאלה 

מעבר לכך, יצויין כי ניתן להציג מנהל אבטחה בעל נסיון 

לגוף זה ולגופים דומים, הפועלים לפי חוק חובת 

 המכרזים.

נודה להבהרתכם בעניין ניסיון הנדרש של מזכיר  סף למזכיר תנאי 3.4.20 48  .84
ועדת ערר. האם ניהול פרויקטים/ניהול 

אדמיניסטרטיבי ו/או ניהול לוגיסטי עומד בדרישות 
 הסעיף לניהול משרד?

הנסיון  יבחן רק בעת שההצעה המלאה תונח בפני 

 המינהל.

בעת הגשת ההצעה יש לפרט כיצד האדם המוצע עומד 
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העמוד  מס' 
 במכרז

הסעיף 
 במכרז

 מענה השאלה1הבהרה נושא

 הסף והמינהל יכריע בהתאם למידע שבפניו. בדרישות

אופן הגשת  3.7 50  .85

 ההצעה

מהו אופן ההגשה במידה ומציע מגיש  נבקש להבהיר
הצעה עבור שני האשכולות? האם על המציע להגיש 

 חוברת הצעה אחת עבור שני האשכולות?

במסגרת נספח א' יציין כל מציע את האשכולות עבורם  

 מוגשת הצעתו.

לתנאי הסף במכרז, אין מניעה להציג את אותו בהתאם 

איש צוות המועמד למענה על תנאי הסף עבור אשכול 

 אחד או שני אשכולות.

על כן, ככל ומציע מסוים מגיש אנשי צוות שונים עבור 

אשכולות שונים, יש להפריד את ההצעה עבור כל אשכול 

עבורו מוגשת הצעה תוך ציון בשער או בחוצץ מהו 

 לוונטי עבורו מוצגת החוברת.האשכול הר

במידה ולא מוצעים אנשי צוות שונים, אין מניעה להגיש 

 חוברת הצעה אחת.

86.  54 4.2 

)תכנית 

מתודולוגי

 2ה, סעיף 

) 

בסעיף זה המציע נדרש לפרט אודות חשיבות השירות  אמות מידה

בהליך התכנוני. נודה להבהרתכם לאיזה הליך תכנוני 

המציע נדרש להתייחס תחת סעיף זה? האם לחשיבות 

השירות בהליך התכנוני בתקופת ההתארגנות או 

 בתקופת ההפעלה בעת מתן השירות בועדות ערר?

 

ת הערר יש להתייחס כאמור, לחשיבות פעילות ועדו

 במסגרת כלל הליך התכנון והבנייה בישראל.

 

87.  54 4.2 

)תכנית 

מתודולוגי

בסעיף זה המציע נדרש לפרט אודות שיטות למתן  אמות מידה

השירותים והעמדת מבנה. נודה להבהרתכם האם 

המציע נדרש לפרט את השיטות למתן השירותים 

יש להתייחס לתקופת ההפעלה ובעת מתן השירות, תוך 

התייחסות ליכולת להעמדת מבנה והרחבת המבנה, 
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העמוד  מס' 
 במכרז

הסעיף 
 במכרז

 מענה השאלה1הבהרה נושא

 3ה, סעיף 

) 

בתקופת ההתארגנות או בתקפות ההפעלה בעת מתן 

 השירות בועדות ערר?

 

 בהתאם להוראות המכרז.

 

88.  54 4.2 

)תכנית 

מתודולוגי

 3ה, סעיף 

) 

בסעיף זה המציע נדרש לפרט אודות שיטות למתן  אמות מידה
נבקש להבהיר כיצד  .העמדת מבנהוהשירותים 

מפעילים הקיימים ההמשרד ישקלל את העובדה כי 
מעמידים מבנה לטובת מתן השירותים? האם  ,היום

סעיף זה מאחר והם ב למפעילים הקיימים יינתן יתרון
כבר מעמידים מבנים לטובת מתן השירותים ובעלי 

 היכרות עם השיטות למתן השירותים? 

מודגש, כי במכרזים הקודמים, האשכולות חולקו בצורה 

 שונה מהמתכונת במכרז זה.

על כן, גם מפעילים קיימים יידרשו להראות יכולות 

 ביחס למבנים חדשים כנדרש.

יתרה על האמור, גם במידה וספק נותן שירות כיום, אין 

שירות, מתאימים  זה מן ההכרח כי המבנים בהם ניתן

 במלואם לדרישות המכרז.

בכל מקרה, המינהל ינקד את התרשמותו מהמסמך 

 בהתאם לדרישות המכרז.

)מספר  4.2 55  .89

הפרויקטי

ם שביצע 

 המציע(

נודה לאישורכם כי בכדי לקבל את מלוא ניקוד  אמות מידה
האיכות תחת סעיף זה, על המציע להציג שלושה 

בתנאי סף שבמסגרתם פרויקטים סה"כ העומדים 
כולל הפרויקט ורך מתן השירותים, הועמדו מבנה לצ

. דהיינו, המציע נדרש היחיד הנדרש כתנאי סף
להציג, שלושה פרויקטים סה"כ לעמידה בתנאי סף 

  והאיכות.

 ראו נוסח מעודכן של הסעיף.

)מרכז  4.2 57  .90

 הערכה(

הנציגים נבקש להבהיר מהו אופן חלוקת המשקל בין  אמות מידה

 השונים?

 עורך על המכרזים חובת לתקנות 22 תקנה פי על

 .איכות זה למדד מעודכן נוסח ראו
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 חובה חלה המכרז

 המשנה מבחני כל את, המידה אמות כל את לפרט

 היחסי המשקל ואת

 .הזוכה ההצעה לבחירת שיינתן

קביעת ההצעה  4.4.6 58  .91

 הזוכה

בניקוד נבקש להבהיר מהו השוני בין האשכולות 
האיכות? וככל שקיים תבחינים פנימיים לאמות 

 המידה , נודה לפרסומם.

השוני בין האשכולות יכול לבוא לידי ביטוי, אך לא חייב, 

בהתייחסות במתודולוגיה לאשכולות השונים וכן בניקוד 

מרכז ההערכה, במידה ויוצגו אנשי צוות שונים לכל 

 אשכול.

, 2.1סעיף  61  .92

עמודה 

המתייחס

למס' ת 

 עובדים

 –טופס ההצעה 

 נסיון המציע

נהל פרויקט משמש גם כמנהל לקוחות וגם במידה ומ
כיצד נדרש המציע למלא את  כמנהל כוח אדם,

הטבלה? האם ניתן להציג את אותו עובד בכמה 
  משבצות רלוונטיות לתפקידו?

 לא ניתן, שכן הצגה שכזו תיצור מצג שווא בפני המינהל.

יש למקם במקרה כזה את העובד בתפקיד העיקרי אותו 

 ביצע במסגרת הפרוייקט, ופעם אחת בלבד.

 -כללי  79  .93

כמודת 

"סה"כ 

כולל 

מע"מ 

)סכום זה 

ישווה בין 

 ההצעות(

הצעת  אנו נדרשים להגיש בסעיף זה  הצעת מחיר
נבקש לשקול את שינוי . מע"מ הכוללת מחיר
מדובר על  לאור העובדה, כי, המחיר הצעת מבנה

שנים( ושינוי הצעת מחיר, אשר מהווה  8חוזה ארוך )
תגמול לספק, גם במקרה של שינוי % המע"מ, תוביל 

 לפגיעה בספק השירות.

המציעים מופנים לכך, כי בהצעת המחיר נוקבים 

המציעים במחירים ללא מע"מ ואילו רק לאחר הסכימה, 

 יש להוסיף מע"מ.

המע"מ, שיעור המע"מ  על כן, ככל ויהיה שינוי בשיעור

המעודכן יתווסף למחיר הרכיב ללא מע"מ, בו נקב 

 המציע הזוכה.
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 -כללי  79  .94

כמודת 

"סה"כ 

כולל 

מע"מ 

)סכום זה 

ישווה בין 

 ההצעות(

עים יהבסיס להשוואת הצעות המחיר בין המצ הצעת מחיר

 השונים יכלול מע"מ

לעניין זה, מובאת לידיעת המשרד הודעת רשות 

שכותרתה 'שאלת האפליה  11.1.2018 המיסים מיום

בהתמודדות במכרזים או פעילות המבוצעת הן על ידי 

  מלכ"רים והן על ידי עוסקים".

בהודעת רשות המיסים נכתב מפורשות כי: 'לאור 

העובדה, כי אחד המבחנים המהותיים לשאלת הסיווג 

הינו המבחן לפיו יש לבדוק האם סיווג פעילותו של 

מהווה גורם תחרותי לעסקים  הגוף כמלכ"ר אינה

אחרים באותו תחום וכפועל יוצא היא אינה מביאה 

להפליה לטובה של המלכ"ר בהשוואה לאותם 

 עסקים.

נוסף, החלת שיעורי מס שונים על כל אחד 

מהמתחרים יש בהם כדי להשפיע על גובה הצעת 

המחיר אשר יתכן כי תשפיע על זהות הזוכה במכרז, 

 רליות מיסויית.ועל מנת לשמור על ניט

הרינו להודיע, כי במקרים בהם המדינה ו/או כל זרוע 

אחרת שלה תפרסם מכרז ובין מגישי הצעה למכרז 

יהיו גם גופים המסווגים כמלכ"ר וגם גופים 

המסווגים כעוסק לעניין החוק, ויתברר כי מטרת 

פעילות המלכ"ר המתמודד במכרז היא לשם השגת 

 אין שינוי בהוראות המכרז.

 

 הקביעה תואמת להוראות החשב הכללי.
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ני אשר ישמש את רווחים )גם לשם השגת רווח זמ

המלכ"ר בפעילותו המלכ"רית(, תפעל רשות המיסים 

לשינוי הסיווג של המלכ"ר לעוסק, בשל הפעילות 

האמורה עם כל המשמעויות הכרוכות בשינוי 

 הסיווג."

לאור האמור לעיל, ובשם שמירת עיקרון השוויון, 

המשרד מתבקש לפעול באחת הדרכים הבאות על 

יתה המעודכנת של רשות מנת שמכרז זה יעמוד בהנחי

 המיסים:

 הבסיס להשוואת הצעות  המשרד יבהיר כי
יכלול  אינו המחיר בין המצעים השונים

, ועל כן לא נפגע מנגנון השוואת מע"מ
 המחירים בין עוסקים למלכ"רים. לחילופין,

במידה והבסיס להשוואת הצעות המחיר בין 
על המשרד לדרוש, המצעים השונים יכלול מע"מ 

כתנאי סף, מכל מציע שהוא מלכ"ר להצטייד באישור 
מראש ממנהל מע"מ ביחס למיהותו המיסויית של 

 המכרז

נספח  102  .95

( 1י"ג)

מערכות 

 מידע

 

נבקש להבהיר אילו מערכת מספק המזמין? ואילו  נספח תקשוב
באחריות הספק? האם הספק נדרש לספק  מערכת

 מערכת לניהול פנימי?

הספק צריך לספק מענה כולל לחיבור לרשת מנהל 

 התכנון  הכולל ציוד קצה היקפי מלא המתואר בסעיף

אספקת והתקנת עמדות העבודה, לרבות התוכנות "

. על הספק לדאוג לחיבור תקין "והרישוי הנדרש

למערכות מנהל התכנון באמצעות חיבור מרוחק 
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 שמספקת הממשלה )ממשל זמין או משרד עצמו(.

 . mail2faxו fax2mailבנוסף הספק צריך לספק שירותי 

המזמין אחראי על המערכות הפנימיות והעסקיות של 

 מנהל התכנון.

 אין תשובה זו פותרת את הספק מאספקת מהערכות

 המצוינות במכרז.

נספח  102  .96

( 1י"ג)

מערכת 

מידע של 

 המזמין

נבקש להבהיר איזו מערכת מידע משתמשת כיום  נספח תקשוב
 לניהול הועדות? והאם התיעוד מתבצע בה?

המערכת הראשית בה מתבצע ניהול הועדה והתיעוד היא 

מערכת מעקב ובקרה שפותחה ומתוחזקת ע"י מנהל 

 התכנון. 

 מעודכן. ראו נספח תקשוב

נספח  104  .97

( 1י"ג)

אספקה 

והתקנת 

עמדות 

העבודה, 

לרבות 

התוכנות 

הרישוי 

 הנדרש

נבקש להבהיר האם הספק נדרש לספק רישיונות  נספח תקשוב
אופיס בעמדות עבודה? אילו תוכנות נדרש הספק 

 להתקין בעמדות העבודה? 

 אכן הספק נדרש לספק רישיונות אופיס. 

 תוכנות הנדרשות להתקנה:

רק בעמדת הקלדנית בחדר  -תוכנת הקלטות .1

 דיונים.

 officeתוכנות ה .2

עמידה בכל הדרישות של חיבור מרחוק דרך  .3

 ממשל זמין.

דרך חיבור זה תבוצע כניסה למערכות מנהל התכנון 
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 שבאחריות המזמין. 

 ראו נספח תקשוב מעודכן.

נספח  108  .98

( אל 1י"ג)

 פסק

נבקש להבהיר האם כיום ישנה מערכת אל פסק  נספח תקשוב

 וגנרטור בועדות?

העלות של גנרטור גבוהה וחריגה, לאור האמור נודה 
לעורך המכרז על בחינה חוזרת האם הצורך אכן 

 מהותי.

 .56ראו מענה לשאלה מספר 

99.  120 12.1 

התמורות 

 הכספיות

 ן עלויות כיבוד בעת קיוםנבקש להבהיר האם ישנ תמורה כספית
דיון? במידה וכן, מהן העלויות בכל אשכול ומהי 

 התמורה בגינן?

 .4ראו מענה לשאלה מספר 

100.  120 12.1 

התמורות 

 הכספיות

רכיבי  של עבודהה היקפיאודות  פירוט לקבל בקשנ תמורה כספית

התמחור המפורטים בטבלה בשלוש השנים 

, לרבות היקפי תרגום, שעות לכל ועדה האחרונות

בודק תכניות, שעות קלדנות, שעות הקלטה, שירותי 

 תמלול, שירותי מתורגמנות ושירותי סריקה. 

לא ניתן לצפות את היקף השימוש ברכיבים אלה, 

 הניתנים בהתאם לצורך שעולה מעת לעת. 

בכל מקרה, וכאמור במכרז, תשולם בגין שירותים אלה, 

 ביצוע בפועל.תמורה קבועה בהתאם ל

ניגוד  13 123  .101

 עניינים

נודה להבהרה האם מציע העוסק בנדל"ן בתחום  ניגוד עניינים
או שחברת הבת שלו עוסקת   38היזמות או/ו תמ"א 

בתחומים אלו, פסול מלהשתתף במכרז עקב ניגוד 
 ענינים של תיקי נדל"ן הנידונים בועדות ערר השונות?

 כל נושא ייבחן לגופו. 

ומבלי להתחייב לכך, נראה כי מקרה כמתואר על פניו 

 מעורר חשש לניגוד עניינים.

 המתוקן לנוסח המצורף השאלון נוסח ראוכמו כן, 

 ה' להסכם. כנספח
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האם יוכל הזוכה במכרז להפעיל את השירותים נשוא  כללי כללי כללי  .102
 המכרז תחת חב' בת שתוקם בבעלותו ?

 להסכם. 5ראו הוראות סעיף 

ימי עבודה כמפורט בסעיף  8משך זמן ההכשרה הינו עד  מה משך זמן ההכשרה ? הכשרות 1.3.3.3 10  .103

1.3.3.9. 

 .13ראו מענה לשאלה מספר 

לא. בגין העמדת מיקום ליום עיון ישנו רכיב תמורה  האם שכירת מקום ימי העיון הינה ע"ח המזמין ? הכשרות 1.3.3.5 10  .104

מע"מ. ראו הוראות בתוספת ₪  20,000קבוע העומד על 

 למכרז. 2.1.9סעיף 

 יום עיון אחד במהלך השנה. בכמה ימי עיון מדובר בשנה? הכשרות 1.3.3.4 10  .105

האם חד פעמית ? האם  –הכשרת מזכיר הוועדה  הכשרות 1.3.3.9 11  .106
 ? 1.3.3.3עלות זו הינה בנוסף לעלות המופיעה בסעיף 

מתייחסים להכשרה זהה,  1.3.3.9 –ו  1.3.3.3סעיפים 

פעמית וייתכן ותחזור על עצמה -אשר ייתכן ותהיה חד

 בשנה העוקבת, בהתאם לצורך.

האם כל מתי שיוחלף מזכיר ועדה, עליו לעבור  הכשרות 1.3.3.9 11  .107
 הכשרה זו ?

 כן. על כל מזכיר ועדה לעבור הכשרה זו.

הנהלים ימסרו לבעלי התפקיד אצל הספק הזוכה,  היכן ניתן לקבל את נהלי המינהל לצורך הכרתם ? מזכיר וועדה 1.3.5.7 13  .108

שידרשו להכירם במהלך עבודתם, בהתאם להוראות 

 המכרז.

נדרשת נוכחות מלאה של כלל הצוות בשעות קבלת  ימי עבודה 1.5.7.3 20  .109
הקהל. האם לאחר שעות אלה ניתן לצמצם את 

 במשרדים ?הצוות הנוכח 

יש צורך בנוכחות מלאה בכל שעות הפעילות, ובהתאם 

 .1.5.7.1להוראות סעיף 

צמצום הצוות יכול להתבצע רק בהתאם להוראות 
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 הסיפא של הסעיף.

לא. יש להבדיל בין שעות הפעילות אשר כוללות גם שעות  האם שעות עבודת המזכירות = שעות קבלת הקהל ? ימי עבודה 1.5.7.3 20  .110

קבלת קבל, לבין שעות קבלת הקהל שהינן חלק ללא 

 משעות הפעילות.

האם נדרשת נוכחות מזכיר הוועדה בכל שעות קבלת  ימי עבודה 1.5.7.3 20  .111
 הקהל ?

נוכחות מזכיר הועדה נדרשת בכל שעות הפתיחה של 

 הועדה, ובכללן בשעות קבלת הקהל.

לכלל הימים האם מס' ימי הדיונים המוצג הינו  נתוני עבר 1.6.1 21  .112
 באותו מחוז או לכל וועדה בנפרד ?

 הכוונה היא לכלל הימים עבור כל הועדות באותו מחוז.

113.  24 1.7.2.1.6.

4. 

קיימת סתירה בין הנדרש בסעיף זה לבין מפרט  מפרט המבנה
התקשוב בדבר העמדת מיקרופונים לחברי הוועדה. 

 מה גובר המפרט או הסעיף ?

בהתאם לדרישת המינימום  כמות המיקרופונים תיהיה

ובתנאי שישמעו את כל חברי הועדה  .1.7.2.1.6.4בסעיף 

 באיכות ברורה ובהירה בכל חלל אולם הדיונים.  

 ראו נספח תקשוב מעודכן.

משתמע מסעיף זה שהסכם העקרונות עם בעל המבנה  אבני דרך 1.8.2 36  .114
 שנה ? 12צריך לכלול הסכמות ל 

 המתוקן. 1.8.2ראו סעיף 

תמחור העסקה מתבסס על עלויות שנאמדו ביחס  אבני דרך 1.8.3 37  .115
לעלות שכר הדירה שיידרש המציע לשלם. מה עולה 

נהל אינו מאשר את יבגורל ההתקשרות במידה והמ
 המבנים עליהם הסתמך המציע ?

על המציעים להציג ולתמחר מבנים שעומדים בדרישות 

המכרז ובכך לצמצם את הסיכון כי המבנים לא יאושרו 

 על ידי המינהל.

קיים חוסר התאמה בין מועד ההפעלה המצוין בסעיף  אבני דרך 1.8.12 38  .116
 (01.10.2020) 1.8.1זה לבין הטבלה המופיעה בסעיף 

 .61ראו מענה לשאלה מספר 

הליך פורמאלי יכול להיות בהתאם לחוק, תקנות, הליך מהו הליך פורמלי? האם ניהול שירותים לגוף ציבורי  תנאי סף למציע 3.4.12.1 46  .117
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3.4.12.8 

3.4.14.1 

המתבסס על נוהל מחייב )של הגוף הציבורי( הינו 

 הליך פורמלי?

 )השאלה מתייחסת לשלושת הסעיפים המוצגים(.

 של גוף ציבורי. סטטוטורי וכן נוהל מחייב

118.  46 3.4.12.4 

3.4.12.5 

קיימת סתירה בין הסעיפים ? האם במשך שנתיים או  תנאי סף למציע
 שנים ? 8במהלך 

יימחק, שכן הינו כלול במסגרת הדרישה  3.4.12.4סעיף 

 .3.4.12.5בסעיף 

 במכרז המתוקן. 3.4.12.4ראו סעיף 

119.  47 3.4.14.4 

3.4.14.5 

תנאי סף למנהל 

 פרוייקט

קיימת סתירה בין הסעיפים ? האם במשך שנתיים או 
 שנים ? 8במהלך 

יימחק, שכן הינו כלול במסגרת הדרישה  3.4.14.4סעיף 

 .3.4.14.5בסעיף 

 במכרז המתוקן. 3.4.14.4ראו סעיף 

נבקש הבהרתכם מהו היקף משרה הנדרש עבור רכז  היקף משרה 1.2.7 8  .120
 ועדה? 

אדם, לדוגמא  האם היקף הרכזים המפורט תחת כח
 משרות מלאות?  13בת"א מדובר על 

. ההיקף הצפוי הינו כמתואר 66ראו מענה לשאלה מספר 

 בסעיף ובהצעת המחיר.

"לשביעות רצון המינהל" הינו קריטריון סובייקטיבי  מנהל פרוייקט 1.3.4.5.9 12  .121
לחלוטין, ומטבע הדברים, יקשה על המציע להיערך 

בקריטריון זה.  בהתאם על מנת להבטיח עמידה
לפיכך מוצע להחליף הגדרה זו בהגדרה 

אובייקטיבית, לפיה "שביעות רצון המשרד וועדת 
ההיגוי" משמעותו: ביצוע התחייבויות המציע התאם 

 לתנאי החוזה ונספחיו.
, 1.8.8, 1.7.1.5בקשה זו רלוונטית גם לסעיפים 

התמורה,  – 2לפרק  2.1.10.5.3-ו 2.1.10.3סעיפים 
 להסכם.  13.5.1, 13.4.4, 6.4.1, 6.2סעיפים 

 אין שינוי בתנאי המכרז.
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 30בסעיף זה צוין כי תמורה בגין שירותי סריקה הינה  שירותי סריקה 1.4.7 18  .122
לשעה. עלות זו לא תואמת את מחירי השוק היות ₪ 

לשעה לא כולל עלויות ₪  29.12ושכר לשעה עומד על  
 50-נבקש להעלות את המחיר בסעיף זה ל סוציאליות.

 ₪ 

 .68ראו מענה לשאלה מספר 

 

נבקש לדעת למה מיועדות שתי עמדות עבודה באזור  איזור המתנה 1.7.2.2.4 25  .123
ההמתנה לציבור והאם נדרש להעמיד מחשבים 

 בעמדות אלו?

 .12ראו מענה לשאלה מספר 

 אין דרישה להעמדת מחשבים.

124.  37-38 1.8.10,1.8

.12 

התאריכים הנקובים בסעיפים אלו אינם תואמים את  אבני דרך

 האם מדובר בטעות סופר? -אלו המצוינים בטבלה

בטבלה בע"מ  -הפעלה מבצעית של הועדות -לדוגמא

מדובר על  1.8.12סעיף  38ובע"מ  1.10.2020החל מ 36

1.7.2020 

 נודה להבהרתכם בנושא.

 .61ראו מענה לשאלה מספר 

יום לפחות לתיקון ההפרה  14נבקש ליתן ארכה בת  השירות איכות 2.3.5 43  .125

 טרם ביטול ההסכם.

 להסכם. 12.13.6האמור רלוונטי גם לסעיף 

 אין שינוי בדרישות המכרז וההסכם.

 המינהל מחויב לסבירות בפעילותיו.

תקופת  3.3.3 45  .126

 ההתקשרות

יום לפחות טרם  90נבקש לקבל הודעה מראש בת 
 מהאופציות. מימוש תקופת כל אחת

 אין שינוי בדרישות המכרז וההסכם.

 המינהל מחויב לסבירות בפעילותיו.

נבקש לשנות את הדרישה כי הפרויקט התנהל בשלוש  תנאי סף למציע 3.4.12.7 46  .127
 רשויות שונות לשתי רשויות שונות לפחות. 

 הבקשה התקבלה.

 ראו נוסח מכרז מעודכן.
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לשנות את הדרישה כי הפרויקט התנהל בשלוש נבקש  תנאי סף למנהל 3.4.14.7 47  .128
 רשויות שונות לשתי רשויות שונות לפחות.

 הבקשה התקבלה.

 ראו נוסח מכרז מעודכן.

תמורה  79,80  .129

חודשית 

להעמדת 

רכז ועדה 

 לחודש

הצעת מחיר 

 לאשכול

בשתי הטבלאות עבור אשכול א' ואשכול ב' נכתב כי 

ועדה התמורה כוללת את כל הכרוך בהעמדת רכז 

 לחודש ולרבות, שכר המזכיר.

אנו מניחים כי מדובר בטעות סופר והכוונה היא: 
 .לרבות שכר הרכז

 נכון. הכוונה לשכר הרכז.

 ראו נוסח המכרז המעודכן.

130.  102-

104 

נבקש הבהרתכם האם העבודה מתבצעת בנוסף לרשת  נספח תקשוב כללי
המשרד גם על רשת הספק לדוגמא מערכת טלפוניה? 

וכן, נבקש לדעת אילו מערכות נמצאות על במידה 
 רשת המשרד ואילו מערכות על רשת הספק?

העבודה השוטפת תתבצע על גבי רשת של המשרד 

)המזמין( באמצעות חיבור מרחוק.  העבודה תיהיה על 

מערכת מעקב ובקרה ועל יישומי האופיס השונים וכל 

 מערכת אחרת הנדרשת לצורך ניהול הועדה ותיעודה. 

 כת הטלפוניה הינה באחריות הספק.מער 

רכישת מסכים  16.4.0.3מכרז חשכ"ל יש לעיין ב נבקש לדעת מס' מפרט חשכ"ל לטובת מסכי תצוגה נספח תקשוב תצוגות 105  .131

 .מקצועיים

אינטגרצי 108  .132

 ה כוללת

נבקש לקבל את ארכיטקטורת הרשת הנדרשת ומערך  נספח תקשוב
 מערכות המידע

רשת בהתאם לכתוב במכרז. על  יש להקים ארכיטקטורת

הספק לתת מענה לדרישות המכרז ולבנות ארכיטקטורה 

 מתאימה.

אינטגרצי 108  .133

 ה כוללת

נבקש לדעת באחריות מי לספק שרתים? ומי אחראי  נספח תקשוב

 על תחזוקתם?

נבקש לדעת  -במידה ונדרשת אספקה ע"י הספק

על הספק לספק את כל הציוד הנדרש לרבות שרתים. 

כמו כן, על הספק לתת מענה לחיבור לרשת המשרד 

 באמצעות חיבור מרוחק.
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בכמה שרתים מדובר? סוג השרתים וכן לטובת מה 
 נדרשים?

כמות השרתים וסוגם נתון להחלטת הספק , כל עוד הם 

 עומדים בדרישות המכרז.

אבטחת  108  .134

 הרשת

להבנתנו מערכות המידע מסופקות ע"י המזמין,  נספח תקשוב
בהתאם לכך נבקש הבהרתכם בדבר הצורך באספקת 

 בכל וועדה? ADשרת 

הינו לטובת ניהול מרכזי של מערך התחנות  ADהצורך ב 

 ע"י הספק לרבות צורכי אבטחת מידע.

 ראו נספח תקשוב מעודכן.

נבקש להוסיף לסעיף זה חריגים מקובלים נוספים  הגדרות 2.8 114  .135
לחובת הסודיות, לפיהם חובת הסודיות לא תחול על 

ו של נותן השירותים היה מצוי בחזקתמידע: )א( ש
שמירת חובת הפרת ללא ע"י המינהל קודם לגילוי 

ע"י נותן  פותח באופן עצמאי; ו/או )ב( שסודיות
שירותים לנותן הנמסר השירותים; ו/או )ג( מידע ש

; ו/או )ד( מידע חובת סודיותהפרת ע"י צד ג' ללא 
אשר יוצר על ידי נותן השירותים במסגרת תכולת 

העבודה על פי המכרז ואשר הינו ג'נרי, כללי לרבות 

 know-howידע מקצועי, שיטות עבודה, מתודולוגיה, 
וכו', ואינו מכיל מידע ייחודי למינהל; ו/או )ה( מידע 

 עפ"י דין". אשר גילויו נדרש

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 

הצהרות נותן  3.1 114  .136

 שירותים

נבקש להוסיף בסוף הסעיף "ככל שהנתונים והעובדות 
 כאמור נכונים ומדויקים." 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

הצהרות נותן  3.4 115  .137

 שירותים

יהיה בכפוף  יובהר כי שימוש בתוכנות על ידי המינהל
להוראות ולמגבלות היצרן או בעל הרישיון בתוכנות 

 הבסיסיות כאמור בסעיף זה.

על הספק להעמיד תוכנות  אין שינוי בתנאי המכרז.

בהתאם לנדרש במכרז באופן שהשימוש על ידי המינהל 

 לא יהווה הפרה של הוראות או מגבלות של היצרן.
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הצהרות נותן  3.5 115  .138

 שירותים
יובהר כי כל העברת בעלות כאמור בסעיף זה תהא 

בכפוף לרישיונות תוכנות מדף, תוכנות קוד פתוח 

ותוכנות צדדים שלישיים שיעשה בהם שימוש לצורך 

 פיתוח הפיתוחים. 

נבקש להבהיר כי הוראות הסעיף לא יחולו בנוסף, 

לגבי זכויות הקניין במתודולוגיות, נהלי ושיטות 

-knowים, רעיונות, תפישות, עבודה, כלים סטנדרטי

how  ו/או פיתוחים סטנדרטיים ו/או ידע אשר הנו ידע

ג'נרי ואינו מהווה פיתוח אשר נוצר באופן יעודי עבור 

 .נותן השירותים , ואלה ישארו בבעלותהמינהל

 להסכם זה. 10.3האמור רלוונטי גם לסעיף 

לגבי ההתחייבות לאי הפרת זכויות יוצרים, יובהר כי 

לא יחול על תוכנות מדף, תוכנות קוד פתוח  האמור

ותוכנות צד שלישי שנעשה בהם שימוש, שכן נותן 

 השירותים איננו היצרן שלהם.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 

הצהרות נותן  3.6 115  .139

 שירותים
נבקש לקבוע כי זו תיכנס  –באשר לחובת השיפוי 

לתוקפה עם מתן פס"ד חלוט של ערכאה שיפוטית 

מוסמכת, בכפוף לכך שהמינהל העביר לנותן 

השירותים את השליטה הבלעדית בניהול ההגנה ו/או 

מו"מ לפשרה, סייע לנותן השירותים ככל שנדרש על 

ידו באופן סביר ולא התפשר בכל תביעה ו/או דרישה 

 אין שינוי בתנאי המכרז.
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כמת נותן השירותים לכך כאמור ללא קבלת הס

 בכתב.

לא תהא נותן השירותים כי ללהבהיר נבקש בנוסף, 

כל חבות או אחריות בגין כל תביעה או הפרה 

בתכנוני,  נותן השירותים(  עמידתו של 1: )-הנובעות מ

נותן (  שימוש של 2. )ינהלבמפרטי או בהוראות המ

במידע טכני או בטכנולוגיה שסופקו על ידי  השירותים

או  מינהל(  שינוי מוצר/מערכת על ידי  ה3. )ינהלמה

(  שימוש במוצר/מערכת באופן 4על ידי  צד שלישי. )

האסור על פי המפרט הטכני או על פי דפי היישום או 

(  שימוש במוצר/במערכת עם 5על פי התיעוד; )

, נותן השירותיםמוצרים שאינם מסופקים על ידי 

צר/במערכת כאשר אלמלא שימוש כזה לא היה במו

( תוכנות קוד 6כשלעצמו כדי להפר זכויות צד ג' )

האמור  פתוח בהן המוצר/המערכת עושה שימוש.

נותן השירותים בסעיף זה קובע את מלוא החבות של 

 בגין תביעות הפרת זכויות יוצרים וקניין רוחני.

 .125להסכם בעמ'  14.2האמור רלוונטי גם לסעיף 

התחייבות נותן  6.4.4 116  .140

 השירותים
כל שינוי ושיפור במערכת, בין אם הוא נובע משינויים 

 –רגולציה ובין אם הוא נובע מדרישות של המינהל 

צריך להיות בתשלום נוסף על פי התעריף של 

 פיתוחים מיוחדים בהצעת המחיר.

הכוונה בסעיף זה הינו לשינויים ושיפורים אשר אינם 

חורגים מדרישות המכרז ואין בהם על מנת להשית 

 עלויות משמעותיות מעבר לנדרש במכרז זה.
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כי עמדתנו היא שכל שינוי ושיפור אמור  –יודגש 

להיות בתשלום אחרת לא ניתן לתמחר את ההצעה. 

לא יתכן שבמשך תקופת ההתקשרות כל בקשה של 

 המינהל תעשה ללא תשלום. 

בנוסף, גם אם נותן השירותים התקין או פיתח 

קליטתם במערכת של  –במערכת שינוים ושיפורים 

עשויה להיות כרוכה בעבודה מצד נותן  המינהל

השירותים ולכן יש לשלם לנותן השירותים על השעות 

 שישקיע בכך.

 להסכם.  10האמור רלוונטי גם לסעיף 

 

נציין כי עמידת נותן השירותים בלוחות הזמנים  תקופת ההסכם 7.5 117  .141
תלויה בעמידת המינהל בהתחייבויות על פי הסכם זה 

 במלואן ובמועדן.

אין שינוי בתנאי המכרז. ככל ועומדת להיות סטייה 

מלוחות הזמנים הנקובים לביצוע משימה מסוימת 

במכרז ובהסכם, על הספק לנהוג בהתאם להוראות 

ההסכם ולפנות למינהל בבקשה לאישור הסטייה מלוח 

 הזמנים.

נבקש למחוק את המילים "להנחת דעתו" המהוות  תקופת ההסכם 7.6 117  .142
 סובייקטיבי.קריטריון 

אין שינוי בתנאי המכרז. אכן מדובר בשיקול 

 סובייקטיבי.

התחייבות מינהל  ]חדש[ 8.3 117  .143

 התכנון
נבקש להוסיף סעיף של התחייבויות המינהל 

 כדלקמן: 

  —המינהל 

יתן לספק גישה ושימוש בכל מידע, נתונים,  (1)
תיעוד, זמן מחשב, מתקנים, שטח עבודה 

להסכם, נותן מענה  8.2אין שינוי בתנאי המכרז. סעיף 

 למבוקש לטעם המינהל.



-  35  - 

     

 

העמוד  מס' 
 במכרז

הסעיף 
 במכרז

 מענה השאלה1הבהרה נושא

ושירותי משרד, אשר לדעת נותן השירותים יש 
 צורך בהם. 

ימנה נציג שיאפשר קשר מקצועי ומהיר עם נותן  (2)
השירותים, ואשר יהיו לו הידע והסמכות לחייב 

 את המינהל. 

ימים מיום  3תוך  -(   יספק מידע ומענה לשאלות 3)
הבקשה; קיום פגישות עם גורמים שונים אצל 

ם הבקשה; בדיקת מסמכי ימים מיו 5תוך  -התאגיד 
ביניים ומסירת תגובתו המלאה של המינהל עליהם 

או אישורו, וכן תגובה או אישור לכל תוצר שלא נקבע 
ימים מיום הגשתם.  7תוך  -לגביו מועד ספציפי אחר 

לא נמסרה תגובת המינהל למסמך ו/או לתוצר בפרק 
הימים הנ"ל, ייחשב המסמך ו/או התוצר  7זמן של 

 כמאושר.  

פיקוח, בקרה  9.1 117  .144

 ונהלי עבודה
נבקש להוסיף בסוף הסעיף "ובלבד שהללו אינן 

נוגדות את שיקול דעתו המקצועי של נותן השירותים 

 )ובלבד שהתריע על כך מראש(". 

לסעיפים האמור רלוונטי, בשינויים הנדרשים, גם 
 להסכם זה. 9.3, 9.2

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 

פיקוח, בקרה  9.3 117  .145

 ונהלי עבודה

האמור בסעיף זה איננו מקובל. אין זה סביר ליתן 
זכות הכרעה חד צדדית לאחראי. נבקש כי כל מקרה 

של מחלוקת יוכרע על ידי גורם מקצועי ניטרלי 
 המוסכם על הצדדים.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

146.  117-

118 

פיקוח, בקרה  9.6-9.8

 ונהלי עבודה

 מראש בתיאום תעשה כאמור ביקורת כי לקבוע נבקש
 העבודה סבירה ובשעות נותן השירותים, בתדירות עם

נותן השירותים, תוך הפרעה  אצל המקובלות

 אי המכרז.אין שינוי בתנ
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 הביקורת מינימלית לפעילות נותן השירותים, כי
 וכי מבצעי למכרז לתחום הרלבנטי רק תתייחס

 להתחייבות כפופים יהיו המינהל מטעם הביקורת
 נותן השירותים במסגרתה כלפי סודיות לשמירת
 ישמש הביקורת במסגרת שייחשף המידע כי יתחייבו

 להיותו לב בשים במיוחד הביקורת, לצרכי ורק אך
 בדין ולאיסורים חברה ציבורית נותן השירותים של

 .פנים במידע לשימוש הנוגעים

 עם זאת מובהר כי המינהל מחויב לסבירות בפעילותיו. 

 

פיקוח, בקרה  9.7.1 118  .147

 ונהלי עבודה

נבקש להבהיר כי כל ביקור של נציגי המינהל במשרדי 
נותן השירותים יהיה בכפוף לחתימתם על נוסח 
התחייבות לשמירת סודיות בנוסח המקובל על 

 המציע.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 

פיקוח, בקרה  9.7.2 118  .148

 ונהלי עבודה

נבקש כי מסירת תלושי שכר תהא בכפוף להסכמת 
 העובדים כנדרש בחוק.

המינהל מחויב לפעילות בהתאם לדרישות החוק בכל 

 מקרה.

פיקוח, בקרה  9.10 118  .149

 ונהלי עבודה

נבקש כי האמור בסעיף זה יחול ככל שהפגמים אינם 
 המינהל.כתוצאה של מעשה ו/או מחדל של 

אין שינוי בתנאי המכרז. עם זאת מובהר כי המינהל 

 מחויב לסבירות בפעילותיו.

לעיל לפיו כל עדכון  6.4.4ראו הערותינו ביחס לסעיף  עדכונים ושינויים 10.1 118  .150
ושינוי יהיה על פי נוהל שינויים ובתמורה נוספת 

 לנותן השירותים. 

 .140ראו מענה לשאלה מספר 

נבקש להבהיר כי הוראות הסעיף לא יחולו לגבי  עדכונים ושינויים 10.2 118  .151

זכויות הקניין במתודולוגיות, נהלי ושיטות עבודה, 

ו/או  know-howכלים סטנדרטיים, רעיונות, תפישות, 

פיתוחים סטנדרטיים ו/או ידע אשר הנו ידע ג'נרי 

ואינו מהווה פיתוח אשר נוצר באופן יעודי עבור 

 אין שינוי בתנאי המכרז.
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 .נותן השירותים שארו בבעלות, ואלה יהמינהל

להסכם  18.1, 11.5, 10.3האמור רלוונטי גם לסעיפים 
 זה.

יובהר כי כל העברת בעלות כאמור בסעיף זה תהא  עדכונים ושינויים 10.3 118  .152
בכפוף לרישיונות תוכנות מדף, תוכנות קוד פתוח 

ותוכנות צדדים שלישיים שיעשה בהם שימוש לצורך 
 פיתוח הפיתוחים. 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

נבקש להוסיף אחרי המילים "התחייבות זו תקפה  שמירת סודיות 11.2 119  .153
 שנים". 3גם" את המילים "

 אין שינוי בתנאי המכרז.

נבקש לקבל את נהלי אבטחת המידע מראש שכן  שמירת סודיות 11.4 119  .154

ייתכן שיש בהם להשפיע על תמחור ההצעה של נותן 

 השירותים. 

כמו כן, מאחר וחוק הגנת הפרטיות ותקנותיו קובע 

שורה ארוכה של דרישות והתחייבויות, נבקש 

בחוק ותקנותיו וכן ביישום להבהיר כי עמידת הספק 

הוראותיו תהא בהתאם להנחיות שיקבל מהתאגיד, 

 אשר הוא בעל המידע שנדרשת אבטחתו.

הצהרה על  –בנספח ג'  2האמור רלוונטי גם לסעיף 
 שמירת סודיות.

 נהלי ודרישות אבטחת מידע מפורטים במכרז.

 

מוגבלות בזמן ואף נבקש למחוק את המילים "אינן  שמירת סודיות 11.7 119  .155
יעמדו בתוקפן במקרה של ביטול זה" ולכתוב במקום 

"תעמודנה בתוקף לתקופת ההתקשרות  את המילים
 שנים לאחר מכן".  3וכן 

 אין שינוי בתנאי המכרז.
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 לעיל. 154ראו מענה לשאלה  להסכם בעניין זה. 11.4ראו הערתנו לעיל לסעיף  שמירת סודיות 11.8 119  .156

157.  121-

122 

נבקש כי האמור בסעיף זה יחול בכפוף לכך שניתן  תמחור 12.10
פס"ד חלוט של ערכאה משפטית מוסמכת לקיום 
יחסי עובד מעביד, ובתנאי שהמינהל העביר לנותן 

השירותים את השליטה הבלעדית בניהול הליך 
ההגנה/המו"מ לפשרה, ולא הודה/התפשר בשם נותן 

 השירותים ללא הסכמתו בכתב ומראש לכך.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 

להגביל את זכות הקיזוז לתשלומים עפ"י  נבקש איכות השירות 12.13.3 122  .158
כמו כן נבקש הודעה מראש ובכתב  זה בלבד. הסכם

 ימים טרם ביצוע הקיזוז. 7של 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 המינהל יפעל בהתאם לדין.

חילוט ערבות הביצוע יתבצע רק נבקש לקבוע כי  איכות השירות 12.13.4 122  .159
במקרה של הפרה יסודית שלא תוקנה לאחר קבלת 
התראה בכתב על כך מאת המשרד, ולאחר שניתנה 

לספק שהות סבירה לתיקון הטעון תיקון. בהקשר זה 
נבקש לקבוע כי יחולטו רק סכומים בגין נזקים 

 שהוכחו, וכי הערבות לא תהווה פיצוי מוסכם.

כרז. המינהל מחויב לפעול בהתאם אין שינוי בתנאי המ

 לדין.

 

מאחר והמציע הינו חברה ציבורית הנשלטת על ידי  ניגוד עניינים 13.1 123  .160

חברת אחזקות המחזיקה בעשרות חברות, נבקש כי 

ההתייחסות לבעל עניין תהא רק לבעל השליטה, 

 לחברות הבת/ החברות הנכדות של המציע. 

התחייבות  –בנספח ה'  2האמור רלוונטי גם לסעיף 
 לעניין אי פעולה בניגוד עניינים.

כל מקרה ייבחן לגופו בהתאם לשיקול דעת מינהל 

 התכנון.

 

יום לנותן השירותים לטעון  14נבקש ליתן לפחות  ניגוד עניינים 13.4.4 124  .161
 טענותיו טרם ביטול ההסכם.

אין שינוי בתנאי המכרז. עם זאת מובהר כי המינהל 
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 מחויב לסבירות בפעילותיו.

162.  124-

125 

לגבי ההתחייבות לאי הפרת זכויות יוצרים של צדדים  שימוש בתכנות 14.1
שלישיים, יובהר כי האמור לא יחול על תוכנות מדף, 

תוכנות קוד פתוח ותוכנות צד שלישי שנעשה בהם 
 השירותים איננו היצרן שלהם.שימוש, שכן נותן 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 

אחריות הצדדים מתבקשת להיות על פי דין. בהתאם  אחריות לנזקים 15.1 125  .163
נבקש למחוק את המילים "אופן בלעדי" ולכתוב 

במקום על פי הוראות הדין. הטלת אחריות בלעדית 
על נותן השירותים מטילה עליו אחריות רחבה מזו 

שבדין, אחריות שאינה בת ביטוח, מה גם שאחריות 
 בנזיקין יכולה להיות משותפת.

 אין שינוי בתנאי המכרז. 

 

נבקש לקבוע כי חובת השיפוי כאמור בסעיף זה  אחריות לנזקים 15.2 125  .164

תיכנס לתוקפה עם מתן פס"ד חלוט של ערכאה 

העביר לנותן  שיפוטית מוסמכת, בכפוף לכך שהמינהל

השירותים את השליטה הבלעדית בניהול ההגנה ו/או 

מו"מ לפשרה, סייע לנותן השירותים ככל שנדרש על 

ידו באופן סביר ולא התפשר בכל תביעה ו/או דרישה 

כאמור ללא קבלת הסכמת נותן השירותים לכך 

 –לנספח ג'  8בכתב. האמור רלוונטי גם לסעיף 

 הצהרה על שמירת סודיות.

 ש למחוק את המילים "או בעקיפין".נבק

 לעיל. 139ראו מענה לשאלה 

נבקש למחוק את המילים "ללא הגבלה בזמן" ולכתוב  אחריות לנזקים 15.3 125  .165
שנים", בהתאם לתקופת  7במקום "לתקופה של 

 אין שינוי בתנאי המכרז.
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 ההתיישנות. 

166.  125 15.4 

 ]חדש[

נבקש להוסיף כי בכל מקרה ועל אף האמור בכל  אחריות לנזקים
לא מקום אחר בהסכם ו/או בדין נותן השירותים 

תוצאתי, מיוחד או  שא באחריות לכל נזק עקיף,יי
ו/או לצד שלישי כלשהו, לרבות מינהל עונשי שייגרם ל

אובדן הכנסה, רווח מנוע, אובדן נתונים, אובדן זמן 
האחריות לפיצוי , וכי גבול מחשב, עלויות זמן השבתה

התמורה השנתית לא יעלה על גובה בגין נזק ישיר 
הגבלת אחריות כאמור  .נותן השירותיםל ששולמה

תחול לגבי כל תביעה מכל סוג שהוא, תהא עילתה 
, למעט אשר תהא, בין חוזית, בין נזיקית ובין אחרת

 .תביעות בגין נזקי גוף או נזק לרכוש מוחשי

 אין שינוי בתנאי המכרז.

167.  125-

127 

ימחקו המילים "הביטוחים  –בפסקת הפתיחה  ביטוחים 16
הכוללים" ובמקומם ירשם "את אישור הביטוח 

 הכולל את כל " 

 ביטוח חבות מעבידים  –  .16.1סעיף 
 –$ דולר  5,000,000המילים "לא יפחתו מ  -. 16.1.2

 ₪"  20,000,000ימחקו ובמקומם ירשם "בסך 
 תמחק -  המילה ")שנה("

 אחריות כלפי צד שלישי –. 16.2סעיף 
$ דולר  2,500,000 -המילים "לא יפחתו מ -. 16.2.2

 10,000,000ימחקו ובמקומם ירשם "בסך  –ארה"ב
 "₪ 

 תמחק -  המילה ")שנה("
 ביטוח אחריות מקצועית  –. 16.3סעיף 

לאחר המילים "אחריות  –כותרת 
 יתווספו המילים "משולב חבות מוצר".  מקצועית"

תמחק, ובמקומה  –המילה "בהתאם"  – 16.3.1סעיף 

 אין שינוי בתנאי המכרז.
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 "בקשר".

והמילה   המילים "לא יפחת מ.." –  .16.3.2סעיף 
 ימחקו  -")שנה(" 

אחרי המילים "לשון הרע" יתווספו  –. 16.3.3סעיף 
   המילים "בתום לב"

ת" יתווספו המילים אחרי המילים "פגיעה בפרטיו
 "שלא במתכוון"

חודשים " תמחק  6הגילוי ל לאחר המילים "תקופת  
המילה "לפחות" ויתווספו המילים " למעט במקרה 

שלא אי תשלום פרמיה ו/או מרמה ובלבד שלא קיים 
 ביטוח חלופי המכסה את אותה חבות". 

 ביטוח רכוש  –. 16.4סעיף 
המילים "נותן השירותים יבטח בביטוח אש.... 

 ימחקו -ותכולתם" 
 :16.5סעיף 

 תמחק –המילה "לפחות"  –  .16.5.2סעיף 
לסיפא יתווספו המילים "בקשר עם  16.5.6סעיף 

   עבודה נשוא אישור זה. ".
לאחר המילים "אחריות מקצועית"  – 16.5.7סעיף 

 יתווספו המילים "משולב חבות המוצר"
 ימחקו –והמילים "לא יפחתו מהמקובל" 

 2013נוסחי ביט 
ו "אין הסעיף יבוטל ובמקומו ירשמ –  .16.5.8סעיף 

   בפול' במקור חריג כוונה או רשלנות רבתי"

 .16.6סעיף 
המילים "העתקי פוליסות הביטוח" ימחקו ובמקומן 

 ירשם " אישור הביטוח" 
 16.8סעיף 

המילים " להציג את העתקי פוליסות הביטוח....ע"י 
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 ימחקו  -המבטח " 

הפסקת  18.1 128  .168

 ההתקשרות

ישקיע משאבים רבים לצורך  ונותן השירותיםמאחר 
קיום מחויבויותיו ע"פ חוזה זה נבקש, כי סעיף זה 

תהיה אפשרות לסיים את החוזה  שלמינהלישונה כך 
נותן השירותים שלא  רק במקרה של הפרת חוזה ע"י

. לחילופין, נבקש לקבוע חבות של יום 14תוקנה תוך 
וכמו כן  לשלם עבור עבודה שבוצעה בפועל, המינהל

עבור מוצרים שנרכשו ו/או אשר הוחל בתהליך 
עד לתקופת הסיום  נותן השירותיםרכישתם על ידי 

, טרם ביטול ההסכם, שאלו אינם ניתנים והביטול
יום  90נבקש כי תינתן התראה של לחילופין, . לביטול

 .טרם ביטול ההסכם מראש ובכתב

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 בפעילותיו. המינהל מחוייב לסבירות

הפסקת  18.2.5 129  .169

 ההתקשרות

נבקש כי האמור יחול רק ככל שיש בביצוע עבירות 
אלו כדי להשפיע על ביצוע השירותים על ידי נותן 

 השירותים.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 

הפסקת  18.2.8 129  .170

 ההתקשרות

ימים לפחות לתיקון ההפרה  14נבקש ליתן ארכה בת 
 טרם ביטול ההסכם. 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

171.  129-

130 

ערבויות  20.3

 ובטחונות
נבקש לקבוע כי חילוט ערבות הביצוע יתבצע רק 

במקרה של הפרה יסודית שלא תוקנה לאחר קבלת 

התראה בכתב על כך מאת המינהל, ולאחר שניתנה 

לספק שהות סבירה לתיקון הטעון תיקון. בהקשר זה 

בגין נזקים נבקש לקבוע כי יחולטו רק סכומים 

שהוכחו, וכי הערבות לא תהווה פיצוי מוסכם. האמור 

 להסכם זה על תת סעיפיו. 20.4רלוונטי גם לסעיף 

 לעיל. 159ראו מענה לשאלה 
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 נבקש למחוק את המילים "ובין בעקיפין".

ערבויות  20.5 130  .172

 ובטחונות
נבקש למחוק את הסיפא וכי הערבות לא תשמש 

 .פיצוי מוסכם

נבקש למחוק את הדרישה להעמדת ערבות כמו כן, 
חדשה או להשלמת הערבות במקרה של חילוטה או 

חלק ממנה, שכן משמעותה הינה ערבות שאינה 
 מוגבלת בסכום, וזוהי דרישה בלתי סבירה.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 לעיל. 159ראו מענה לשאלה 

 

ביחס לסכום קצוב נבקש כי זכות הקיזוז תחול רק  קיזוז ועכבון 21.1 130  .173
להגביל  ולא ביחס לנזקים שלא הוכחו. כמו כן נבקש

זה בלבד.  חוזהאת זכות הקיזוז לתשלומים עפ"י 
זה לא  חוזהקיום או אי קיום מחויבויות הספק עפ"י 

אחרים  הסכמיםישפיעו על קיום מחויבויותיו עפ"י 
עפ"י אותם  המינהלבין הצדדים ועל קיום מחויבות 

ה של קיזוז צריכה להיות קשורה הסנקצי הסכמים;
כמו  קשר ישיר לאי קיום מחויבות ספציפית וישירה.

ימים טרם ביצוע  7כן נבקש הודעה מראש ובכתב של 
 הקיזוז.

אין שינוי בתנאי המכרז. בכל מקרה של קיזוז, המינהל 

 יפעל בהתאם לדין.

 

 –נספח ג'  6 133  .174

הצהרה על 

 סודיות

 אין שינוי בתנאי המכרז. במקום "מהווה".נבקש לכתוב "עלולה להוות" 

 –נספח ג'  8 133  .175

הצהרה על 

 סודיות

נבקש להכפיף את חובת השיפוי לתניות המפורטות 
 להסכם )ראו לעיל(. 15.2בסעיף 

 לעיל. 139ראו מענה לשאלה 
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פסקה  134  .176

 אחרונה

 –נספח ג' 

הצהרה על 

 סודיות

נבקש לכתוב בפסקה האחרונה, לאחר המילים 
"התחייבות זו תמשיך לחול אף לאחר" את המילים 

 שנים". 3"

 לעיל. 153אין שינוי בתנאי המכרז. ראו גם מענה לשאלה 

פסקה  134  .177

 אחרונה

 –נספח ג' 

הצהרה על 

 סודיות

נבקש להחיל חריגים מקובלים נוספים לחובת 
 להסכם  2.8הסודיות המפורטים בסעיף 

 לעיל. 135ראו מענה לשאלה 

ניגוד  –נספח ה'  5 136  .178

 עניינים

נבקש למחוק את הסיפא לסעיף זה לפיה "אני 
מתחייב לפעול בהתאם להנחיות היועץ המשפטי 
למנהל התכנון בנושא". ככל שיש בהתקשרויות 

קיימות של הספק ליצור ניגוד עניינים לדעת היועץ 
המשפטי של הספק, הרי שהספק יבחר אם להמשיך 

בהן או לחדול בהן, או לנסות לפתור את ניגוד 
בדרך שתהיה מוסכמת גם על היועץ  העניינים

המשפטי של המינהל, אך ליועץ המשפטי לא צריכה 
 להיות זכות בלעדית להורות לספק כיצד לפעול. 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

ניגוד  –נספח ה'  6 136  .179

 עניינים

נבקש כי ההתחייבות לניגוד עניינים תעמוד בתוקפה 
נוספת לאורך תקופת ההתקשרות בלבד, שכן הגבלה 

לתקופה של שנה איננה רלוונטית מתום תקופת 
ההתקשרות, ויש בה כדי להגביל את הפעילות 

העסקית של הספק שלא לצורך. לפיכך, נבקש למחוק 
 את הסעיף.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

אישור    .180

קיום 

 ביטוחים

נספח  -נספח ז'

 ביטוח
המילה "בהתאם" תמחק   -פסקה מתחת לנדון .1

 "בקשר" ובמקומה ירשם

  –ביטוח חבות מעבידים 

 הבקשה מאושרת. .1

 הבקשה מאושרת. .2

משנה, הבקשה  שונהככל ותקופת הביטוח  .3
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$ דולר  5,000,000המילים "לא יפחתו מ  – 2סעיף . 2

 ₪"  20,000,000ימחקו ובמקומם ירשם "בסך  –

 תמחק -  המילה ")שנה(".3  

 ביטוח צד שלישי 

$ דולר  2,500,000 -המילים "לא יפחתו מ - 2סעיף .4

 10,000,000ימחקו ובמקומם ירשם "בסך  –ארה"ב

 "₪ 

 תמחק -  המילה ")שנה(" .5

 ביטוח אחריות מקצועית 

לאחר המילים "אחריות  –כותרת .6

 יתווספו המילים "משולב חבות מוצר".  מקצועית"

תמחק, ובמקומה  –המילה "בהתאם"  – 1סעיף .7

 "בקשר".

והמילה ")שנה("   המילים "לא יפחת מ.." – 2סעיף .8

 ימחקו  -

רע" יתווספו אחרי המילים "לשון ה – 3סעיף .9

   המילים "בתום לב"

אחרי המילים "פגיעה בפרטיות" יתווספו המילים .10

 "שלא במתכוון" 

חודשים "  6לאחר המילים "תקופת הגילוי ל .11

תמחק המילה "לפחות" ויתווספו המילים " למעט 

שנה,  בדיוקמאושרת. ככל ותקופת הביטוח 

 הבקשה נדחית.

 הבקשה מאושרת. .4

משנה, הבקשה  שונה. ככל ותקופת הביטוח 5

שנה, הבקשה  בדיוקמאושרת. ככל ותקופת הביטוח 

 נדחית.

 . הבקשה מאושרת.6

 . הבקשה מאושרת.7

הבקשה  -מחיקת המילים :"לא יפחת מ".  8

ככל ותקופת  -מאושרת. מחיקת המילה :")שנה("

הבקשה מאושרת. ככל  -משנה, שונההביטוח 

 הבקשה נדחית. -שנה, בדיוקותקופת הביטוח 

 . הבקשה מאושרת.9

 .  הבקשה נדחית.10

 .  הבקשות מאושרות.11

 .  הבקשה נדחית.12

 .  הבקשה מאושרת.13

 .  הבקשה מאושרת.14

 .  הבקשה מאושרת.15
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במקרה שלא אי תשלום פרמיה ו/או מרמה ובלבד 

 ". שלא קיים ביטוח חלופי המכסה את אותה חבות

 הסעיף כולו ימחק –ביטוח רכוש .12

 כללי

 תמחק –המילה "לפחות"  – 2סעיף .13

לסיפא יתווספו המילים "בקשר עם  – 6סעיף .14

   עבודה נשוא אישור זה. ".

לאחר המילים "אחריות מקצועית"  – 7סעיף .15

 יתווספו המילים "משולב חבות המוצר"

 –מהמקובל" והמילים "לא יפחתו    .16            

 ימחקו

 2013נוסחי ביט                 

הסעיף יבוטל ובמקומו ירשמו "אין  – 8סעיף .17
 בפול' במקור חריג כוונה או רשלנות רבתי"

 .  הבקשה מאושרת.16

בסיפא  להוסיף, ניתן כחלופההבקשה נדחית. .  17

הסעיף את המילים :"אין בפול' במקור חריג כוונה 

 או רשלנות רבתי".

תכולת  1.2.2 5  .181

 השירותים

 הכוונה לשטח רציף ומשותף של כלל הועדות. מושג: "בכפיפה אחת"נודה לקבלת הסבר עבור ה

תכולת  1.2.2 5  .182

 השירותים

האם בכל מספר של וועדות באותו מחוז חובה 
 באותו מבנה?להפעיל הוועדות 

למכרז בכללותו המתאר את  1.7כן. ראו הוראות סעיף 

 הדרישות מהמבנה.

183.  7 1.2.6 

 2שורה 

מרכיב 

 השירותים

אין פירוט לדרישות מיגון + הגדרה, נשמח לקבלה 
 לצורך תמחור העלויות

( למכרז הדנות במיגון ואבטחת 1ראו הוראות נספח י"ג)

 בדרישות מיגון פיסי. ( למכרז הדנות2מידע ונספח י"ג )
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 בטבלה

כולל שימוש בדואר ₪,  25,000המינהל מעריך עלות של  האם הערכה זו כוללת שימוש בדואר שליחים/מסוף? דואר 1.7.5.6 35  .184

  שליחים במקרים דחופים לפי שיקול דעת היו"ר.

הכוונה היא לכל חריגה מההיקף הנקוב ו/או המשוער.  נודה להגדרה למושג "חריגה משמעותית" דואר 1.7.5.6 35  .185

 הזוכה מחוייב לספק את השירות בכל היקף שיידרש.

 

186.  7 1.2.6 

 3שורה 

 בטבלה

מרכיב 

 השירותים

הגדרה למערכות מידע בתחום התכנון. נבקש ליתן 
 סוגים ושמות תוכנה

 מערכת מעקב ובקרה מערכת המידע הרלוונטית הינה 

 .של מנהל התכנוןהינה מערכת הליבה ש
המערכת מאפשרת תיעוד וטיפול בישויות שונות כגון: 

 תוכניות, בקשות עררים ישיבות וכו'
 משלב פתיחתם ועד סגירתם.

 
המערכת משמשת את בודקי התוכניות במחוזות, 
מזכירות הועדות בוועדות ערר השונות ואת מנהל התכנון 

 בהנפקת דו"חות ומעקב אחר הנתונים.
 

לפני הערה  9  .187

 1.3סעיף 

ועדה נוספת 

 בחיפה

 . הגדרת זמנים ברורה נבקש ליתן

כמה זמן התראה מראש יינתן לזוכה להתארגנות 
 ? להקמת וועדה נוספת על פי הצורך

מיום ההודעה של המינהל ועד להפעלת הועדה הנוספת 

 ימים. ראו נוסח מתוקן במכרז. 60יועמדו 

שירותים נוספים הקשורים במתן השירות המתואר  שירותים נוספים מדובר.נבקש פירוט עבור אילו  רכז וועדה 1.3.6.12 14  .188

 במכרז ולא פורטו במסגרת המכרז.

היא לתיקים סגורים )לא  1.7.2.27.9הכוונה בסעיף נבקש נתון ממוצע של רוחב )בס"מ( תיק "פתוח  ארכיב הוועדות 1.7.2.27.9 33  .189



-  48  - 

     

 

העמוד  מס' 
 במכרז

הסעיף 
 במכרז

 מענה השאלה1הבהרה נושא

פתוחים )פעילים(. הרוחב הממוצע פעילים( ולתיקים  וסגור"

 ס"מ. 10-15הינו 

אשכולות  1.1.5 4  .190

 השירות

ועדת ערר דרום נמצאות -מדוע ועדת ערר צפון ו
באותו האשכול. הגיוני יותר לייצר רצף טריטוריאלי 

ולכלול באשכול אחד את ועדות ערר צפון, חיפה ות"א 
 ובאשכול השני את ועדות ערר מרכז, ירושלים ודרום.

הפיצול לאשכולות נקבע בהתאם לשיקול דעת וצרכי 

 המינהל.

למסמכי המכרז נרשם כי על הזוכה  1.2.6.2בסעיף  מרכיבי השירות 1.2.6.2 7  .191
ולמזכירות הועדה. נבקשכם  לספק חניות ליו"רים

לשקול בשנית אספקת חנייה למזכירות הועדה שכן 
מדובר במספר חניות גדול ובעלויות בעלות היקף 

 כספי נרחב. 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 

ריכוז מצב קיים  1.2.7 8  .192

 של וועדות

ערר ת"א רישוי אשר אמונה על תיקי רישוי של  בועדת
הועדה המקומית ת"א, קיים כיום תקן נוסף של רכז 

משרה. לפי המפורט בטבלת התקינה  70%-ועדה ב
 , תקן זה אינו מופיע, נבקש הבהרתכם.1.2.7בסעיף 

ראו נוסח מעודכן של המכרז הכולל תקן נוסף של רכז 

 בוועדה בהיקף מלא. 

מצב קיים ריכוז  1.2.7 9  .193

 של וועדות

בועדת ערר דרום ישנו תקן אחד של מזכירת ועדה 
ועדות )תכנון ובנייה ופיצויים והיטלי  2שאמונה על 

בנושא האם אכן מזכירה  השבחה(, נבקש הבהרתכם
 אחת תטפל בשתי הועדות.

 אכן כן.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

ריכוז מצב קיים  1.2.7 8  .194

 של וועדות

ועדות  3ועדות תכנון ובניה,  3כיום, מופעלות בת"א 
ועדת שימור. מבחינת -פיצויים והיטלי השבחה ו

התקינה בסעיף, אין ביטוי לועדת הערר העוסקת 
בנושאי שימור. נודה להתייחסותכם ותקצובה של 

 ועדה זו בהתאם, אם נדרש.

 אין תוספת על הנדרש מבחינת התקינה.

 אין שינוי בתנאי המכרז.
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 האם הנפקת הסיווג כרוכה בעלות לספק?   סיווג בטחוני 1.3.2 9  .195

 מה העלות? –כן  אם 

 .34ראו מענה לשאלה מספר 

האם ישולם לספק בגין העמדת הכיתות לצורך   הכשרות 1.3.3.4 10  .196

 ההכשרה? 

 נוגע  2לפרק  2.1.9התשלום האמור בסעיף  האם

 לעניין זה? 

 .104 -ו  63ראו מענה לשאלות מספר 

"יומן הועדה" משמעו יומן אאוטלוק או יישום   מזכיר וועדה 1.3.5.9 13  .197

 אחר? 

  ?נדרש  האםבאחריות מי לספק את היישום

 ? הפרוייקטחיבור לטלפונים הניידים של עובדי 

 מדובר ביומן בתוכנת האווטלוק המנוהל ע"י המזמין. 

ניתן להתקין אפליקציית מיילים של המזמין בטלפונים 

הניידים ובכך לאפשר סנכרון המייל והיומן , כחלק 

 משירות שנותן המזמין. 

 ראו נוסח המכרז המעודכן.

האם נדרשת מערכת יעודית לניהול הדואר או  מזכיר וועדה 1.3.5.10 13  .198
 שמספיק לנהל בקובץ אקסל? 

לא נדרשת מערכת ייעודית כלשהי. כל מערכת שתאפשר 

מעקב ובקרה יעילים ודיווח שוטף למינהל התכנון 

 במידת הצורך מקובלת.

מבוקש להבהיר כי המזמין אחראי לביצועי המערכת,  מזכיר וועדה 1.3.5.16 13  .199
 לרבות שרידות וזמינות. 

המזמין אחראי על זמינותה ושרידותה של מערכת מעקב 

 ובקרה וכל מערכת שיספק המזמין. 

אחריות הספק לחיבור מרחוק לרשת המשרד ע"פ 

 דרישות המכרז.
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 מה היא "מערכת תשלומי האגרה"?   מזכיר וועדה 1.3.5.18 13  .200

 מה תחולת ה"ניהול" הנדרש ביחס למערכת זו? 

 .39לשאלה מספר ראו מענה 

קיימת מצוקה גדולה בגיוס רכזי ועדה ושימורם  רכז וועדה 1.3.6 14  .201
לאורך זמן. לפיכך, נבקשכם לקבוע שכר מינימלי גם 

 להם בדומה למזכירי הועדה.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

על המציעים לקחת בחשבון את בקשות המועמדים 

להעלאות וכן כל שיקול רלוונטי נוסף, על מנת לשמר את 

התפקיד בהתאם לדרישות המשרד, ולתמחר את כל בעלי 

העלויות הצפויות במסגרת הצעת המחיר באופן שישקפו 

את עלויות המציעים לאורך תקופת ההתקשרות ובאופן 

 שיוכלו לתת את השירותים המבוקשים בהתאם לנדרש.

עליו להיות בגודל  אין דרישה ספציפית לגודל הארכיב. מה גודל הארכיב הנדרש?  רכז וועדה 1.3.6.8 14  .202

, 1.7.2.27המתאים לדרישות המכרז המופיעות בסעיף 

 .1.7.2.27.5וביחס להיקפים המופיעים בסעיף 

 כמה עמודים בחודש / שנה נדרש לסרוק? . 1 רכז וועדה 1.3.6.9 14  .203

האם נדרש לסרוק לתמונה בלבד או גם לבצע  .2

מיפתוח לצורך חילוץ נתונים מהמסמכים 

 הנסרקים? 

 האם באחריות הספק אחסון המסמכים הסרוקים?  .3

האם נדרשת מערכת לשליפת מסמכים? האם  .4

 באחריות הספק? 

מה היקף האחסון ]בג'יגה בייט[ אשר יידרש  .5

 מהספק? 

 . בהתאם לצורך וכחלק מהעבודה השוטפת.1

 תמונה בלבד. – PDF –. נסרק ל 2

 במערכת מעקב ובקרה של מנהל התכנון.. לא. נשמר 3

 .לא. 4

 . אחסון זמני עד לטעינת החומר למערכת מעקב ובקרה.5

. בשלב זה אין צורך להשתמש בענן )ראו נספח תקשוב 6

 מעודכן(.
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 האם ניתן לאחסן את תוצרי הסריקה בענן?  .6

מחיר השוק של בודק תכניות הוא גבוה מן האמור  בודק תכניות 1.4.1.13 16  .204
לא כולל ₪  150-בסעיף. מבוקש לעדכן את הסכום ל

 מע"מ. 

 הבקשה מקובלת.

 ראו תיקון במסמכי המכרז.

התעריף לתמלול הוא נמוך מאוד ביחס למחיר  תמלול 1.4.4 17  .205

 השוק. 

 

לפחות ₪  50מבוקש להעמיד את המחיר לעמוד על 
 לא כולל מע"מ. 

 .48תשובה לשאלה מספר  ורא

 

בדרישה למתן נראה כי נפלה טעות סופר בסעיף זה  מתורגמנות 1.4.6 17  .206
 מהמזרח הרחוק. לשפותשירותי מתורגמנות 

 .26ראו מענה לשאלה מס' 

שרותי סריקה משמעם עובד אשר מבצע את  שירותי סריקה 1.4.7 18  .207

 עבודת הסריקה. 

לעובדים יש לשלם לכל הפחות שכר מינימום 

בתוספת כל התנאים הסוציאליים הנדרשים על 

 פי כל דין. 

 ₪.  41עלות שעת עבודה היא לכל הפחות  –דהיינו 

לא ₪  41מבוקש לתקן כי המחיר לשעת סריקה תהיה 
 כולל מע"מ. 

 .68לשאלה מספר ראו מענה 

מספר המינויים יהיה בהתאם למפורט בטבלה בסעיף  הספק לרכוש?  כמה מנויים ידרש מנוי נבו 1.4.9 18  .208

 וככל הנדרש במידה ויתווספו ועדות חדשות. 1.2.7

 .208ראו מענה לשאלה מספר  כמה מנויים ידרש הספק לרכוש?  מנוי למילון 1.4.10 18  .209
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מבוקש להבהיר את חבותו של הספק ביחס  תשלום אגרות 1.5.3 19  .210

 לתשלום האגרות. 

כיצד יפעל הספק בגין חייב המסרב לשלם את 
 האגרה? 

 פתיחת תיק מותנית בתשלום אגרה.

 .39לשאלה מספר ראו מענה 

תיעוד החלטות  1.5.4 20  .211

 הוועדה

האם יידרש הספק להעמיד לטובת הפרויקט 

 מערכת מעקב ובקרה? 

מה מאפייניה? האם מערכת בענן? האם  –אם כן 
 ידרשו רישיונות וכמה? 

-מערכת מעקב ובקרה הינה מערכת פנימית המנוהלת על

ידי מינהל התכנון, אשר יספק גישה אליה למי שיידרש 

 לכך.

 

טיפול בטפסי  1.5.5 20  .212

 משוב

 באחריות הספק. באחריות מי הדפסת טפסי המשוב? 

סריקה, ארכוב  1.5.6.1 20  .213

 וגניזה

 מינהל התכנון.באחריות  באחריות מי אספקת המערכת המוזכרת בסעיף? 

סריקה, ארכוב  1.5.6.3 20  .214

 וגניזה

כמה מסמכים נסרקו באמצעות סורקים חיצוניים? 
 מה העלות השנתית של סריקה זו? 

 ראו נוסח המכרז המעודכן.

 .5כמו כן, ראו מענה לשאלה מס' 

בסעיף זה מפורטים גדלי החדרים והמבנה. הדרישה  ימי עבודה 1.5.7.4 21  .215
המינימלית במכרז לגודל הנכס נמוכה מאד, ולא 

תאפשר תנאי עבודה סבירים לתפעול הועדה. נציין 
שבפועל המנהל הקטין את הדרישות בכמחצית 

מהקיים היום. לדוגמא במתחם הועדות בתל אביב 
מטר בעוד שהדרישה במכרז  700השטח היום הוא כ 

מטר. כידוע המציעים יתמחרו הצעתם על  295ל  היא
פי השטח המינימלי הנדרש, כך שבפועל לאחר בחירת 

 .1.7.2הסעיף לא תואם לשאלה. רלוונטי לסעיף 

  במכרז. 1.7.2ראו תיקון בסעיף 
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הספק יותאמו כל השטחים ויוקטנו בהתאמה דבר 
 שיקשה מאד על הפעילות. 

המתנה  איזור 1.7.2.2.2 25  .216

 לציבור

 6-בסעיף זה נכתב כי "גודל חדר ההמתנה לא יפחת מ
 15מ"ר ובלבד כי הגודל יהיה מתאים לישיבה של 

אנשים לפחות בנוחות"...נתוני גודל אזור ההמתנה 
שצויינו אינם סבירים להושבת כמות זו של אנשים, 
במיוחד לאור העובדה שעל פי מסמכי המכרז נדרש 

תנה גם שתי עמדות עבודה, להציב באותו אזור ההמ
ליטר.  40טלויזיה, מתקן מים קרים/חמים ופח בנפח 

אנשים בנוחות  ולהציב את כל  15על מנת להושיב 
נדרש שטח מינימלי של  1.7.2.2הציוד המפורט בסעיף 

 מ"ר לפחות.  20

 במכרז. 1.7.2.2.2ראו תיקון בסעיף 

בסעיף זה קטן ואינו יאפשר  גודל המתחם המפורט איזור קבלת קהל 1.7.2.3.6 25  .217
תנאי עבודה סבירים. נדגיש כי המתחמים כיום 
גדולים משמעותית מהנדרש במכרז, ומכאן כי 

הפחתה בגודל המתחם תרע משמעותית את תנאי 
העבודה בוועדה. נבקש לעדכן את המפרט ולהגדיל 

 אותו בהתאם.

 של לגודל הינו הדרישה לפיו, המעודכןנוסח המכרז  ראו

 .רכז עמדת לכל נטור "מ 6.7

 ., בהקשר זההמעודכן המכרז נוסח גם ראו, כן כמו

גודלו של מתחם רכזי הועדה כמפורט במסמכי  איזור קבלת קהל 1.7.2.3.6 25  .218
מ"ר( אינו מאפשר עבודה תקינה והושבה  6.7המכרז )

עובדים במתחם כה קטן.  נוסיף כי יש לקחת  2-3של 
בחשבון מקום אחסנה לעשרות קלסרים, ציוד 

ומסמכים שוטפים המשמשים לתפעול הועדה בשוטף. 
 מ' לפחות  15מבוקש להגדיל את גודל המתחם ל 

 .לעיל 217 לשאלה מענה ורא

חדר עבודה  1.7.2.4.1 26  .219

 למזכיר הוועדה

גודלו של חדר מזכירת ועדה כמפורט במסמכי המכרז 
מ"ר( קטן מידי ואינו מאפשר עבודה תקינה  5.3)

והושבה של מזכיר הועדה. יש לקחת בחשבון מקום 

 במכרז. 1.7.2.4.1ראו תיקון בסעיף 
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אחסנה לעשרות קלסים ולחומרים שמזכיר הועדה 
זקוק להם במהלך העבודה השוטפת. חלל כה קטן 
יקשה על עבודת המזכירה. נבקש להעלות את גודל 

 מ' לפחות.  9החדר של מזכירת הועדה ל 

חדרי עבודה  1.7.2.6.1 26  .220

 ליו"רים

כמפורט במסמכי המכרז גודלו של חדר יו"ר ועדה 
מ"ר( אינו מאפשר עבודה תקינה והושבה של  6.5)

יו"ר הועדה. יש לקחת בחשבון מקום אחסנה לעשרות 
קלסים ולחומרים שיו"ר הועדה זקוק להם במהלך 

העבודה השוטפת.  לאחר בדיקה של המצב כיום, 
מ"ר נטו.  12גודלו של חדר יו"ר הועדה עומד על 

החדר המפורט במסמכי מבוקש להגדיל את גודל 
 המכרז.

 .במכרז 1.7.2.6.1ראו תיקון בסעיף 

 האם התיקים הפתוחים יועברו לספק הזוכה?  ארכיב הוועדות 1.7.2.27.5 33  .221

מה אחריותו של הספק הזוכה בגין תיקים פתוחים 
 אלו? 

התיקים הפתוחים יועברו לאחריות הספק הזוכה ביום 

הועדות מהספק בו הספק לוקח אחריות על הפעלת 

הקודם, והוא יידרש להמשיך בטיפול בהם בהתאם 

 לכללי המכרז.

 על הועדה להמשיך לפעול בצורה שוטפת .

נבקש לתקן את הסעיף כך שתוצב מכונת גריסה בכל  גריסה 1.7.4 35  .222
 מתחם ועדות.

תיקון במסמכי המכרז בסעיף  וראהבקשה מקובלת. 

1.7.4. 

עפ"י סעיף זה, מפורט כי הוצאות הדואר עומדות על  דואר 1.7.5.6 35  .223
בממוצע לאשכול. נתון זה אינו מדויק. ₪  20,000-כ

מבדיקה שעשינו, ממוצע עלויות הדואר החודשי עומד 
בקירוב ולעיתים אף יותר. לשם ₪  30,000על 

עמדו סך עלויות הדואר  2019הדוגמא, בחודש יולי 

 .184ראו תשובה לשאלה 
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תון זה בהתאם נבקש לעדכן נ₪.  35,000באשכול ע"ס 
 לביצוע כיום.

מבוקש להבהיר כי הספק יוכל לרכוש את שרותי  התמורה 2.1.4 39  .224
 האבטחה מחברת אבטחה בעלת רישוי מתאים. 

 אין מניעה לעשות כן.

האם הסכום האמור בסעיף הוא לוועדה / אשכול /  התמורה 2.1.6 39  .225
 סה"כ לפרויקט? 

 לכל אשכול. הסכום האמור הינו

 

בסעיף זה נקבע מודל תמריצים לספק זאת על מנת  התמורה 2.1.6 39  .226
לספק לחברה תמריץ ומוטיבציה לשיפור השרות. 

מאידך, הסכום שנקבע כמו גם הרף אינו ריאלי 
ויקשה לקבל בונוס משמעותי דבר שיהפוך כלי זה 

ללא אפקטיבי. נבקש כי המנהל ישקול מתן בונוס לכל 
בנפרד, יגדיל את סכום הבונוס השנתי לסכום ועדה 

 משמעותי.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

כידוע וכנדרש במכרז, על החברה לשכור שטחים  מבנים 2.1.10.2.7 41  .227

₪ ולבצע התאמות בהיקף של מאות אלפי 

בהתאם לנדרש במסמכי המכרז. התקשרות זו 

והסכמי ₪ , כרוכה בעלויות של מאות אלפי 

שכירות הינם לתקופה ארוכה. סגירת ועדה 

לספק המשקף ₪ משמעה נזק כספי במאות אלפי 

ד סגירת את עלות שכירת המשרדים מיום מוע

 הועדה ועד ליום סיום חוזה השכירות. 

 לחלופין או ועדה לביטול האפשרות את לבטל נבקש

חודשים על סגירת  4תינתן התרעה מוקדמת של  .1

 הועדה. ראו נוסח המכרז המעודכן.

על הספק לקחת בחשבון נקודות יציאה בחתימה  .2

 חוזה השכירות.על 
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 החזר את שיאפשר כזה במקרה פיצוי מנגנון לקבוע
 .ההשקעות

 המונח "גוף ציבורי" מופיע פעמיים בטבלה.  הגדרות 3.2 45  .228

 נודה להבהרתכם. 

 נכון. ראו נוסח המכרז המעודכן.

 

נבקש הבהרתכם כי ניתן להחשיב "כפרויקט נפרד"  תנאי סף למציע 3.4.12 46  .229
כל ועדה מחוזית )צפון, חיפה, ת"א וכו'( במסגרת 

ועדות הערר של מנהל התכנון. כידוע הועדה המחוזית 
עונה לכל הדרישות המצוינות בסעיף זה, ובעלת 

מאפיינים של פרויקט עצמאי ונפרד לרבות מבנה 
 נפרד, טיפול במספר רשויות, ניהול עצמאי

וטריטוריאלי של הועדה באופן עצמאי, צוות נפרד, 
ומחוז שונה במנהל התכנון. נבקש הבהרתכם כי ניתן 

 להחשיב כניסיון כל ועדה בנפרד. 

. יובהר כי פרויקט אחד הינו אין שינוי בתנאי המכרז

בהתאם למכרז או הסכם אחד ולא ניתן לפצל את אותו 

 הסכם למספר פרויקטים.

סף לאחראי תנאי  3.4.15 47  .230

 אבטחה

האם אחראי האבטחה יכול להיות עובד של קבלן 
 משנה? 

אכן. אין דרישה כי אחראי האבטחה יהיה מועסק על ידי 

המציע. עם זאת, המציע יהיה האחראי הבלעדי אל מול 

המינהל לפעילות אחראי האבטחה ויסדיר את 

 התקשרותו מולו.

 לעיל. 16ולשאלה  224ראו גם מענה לשאלה מספר 

תנאי סף לאחראי  3.4.15   .231

 אבטחה

במידה ויתאפשר לרכוש את שירותי האבטחה מחברה 
חיצונית אזי מבוקש למחוק את הדרישה להצגת 

אחראי אבטחה או לאשר כי אחראי האבטחה יהיה 
 עובד קבלן משנה. 

 לעיל. 230-ו 16ראו מענה לשאלה 

/ נפרדת לכל האם יש להגיש תכנית מתודולוגית שונה  אמות מידה 4.2 54  .232
של כל  םאשכול תוך התייחסות למאפייניו הייחודיי

יש להגיש תכנית מתודולוגית אחת לשני האשכולות. 
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במידה והמציע מעוניין בכך, הוא יכול להקצות חלק  אשכול? 

בתכנית המוגשת מטעמו, למאפייניו הייחודיים בכל 

 אשכול.

 .85ראו גם מענה לשאלה מס' 

עפ"י הנדרש במסמכי המכרז, כל נושא התקשוב  התקשובנספח  נספח י"ג 102  .233
אמור להיות באחריות הספק. כיום כל נושא התקשוב 

הינו באחריות מנהל התכנון בשל קושי בחיבור ספק 
חיצוני עם מערכות המחשוב של המנהל. מכיוון 
שמדובר בעלויות כבדות , נבקש הבהרתכם אם 

 יתאפשר לספק להתחבר למערכות המנהל. 

ספק לתת מענה כולל למערכות שבאחריותו ע"פ על ה

המכרז )כל המערכות שמאפשרות חיבור לרשת המזמין , 

 לרבות תחנות עבודה , ציוד היקפי ושרתים תומכים(.

עובדי הוועדה יוכל להתחבר לרשת מנהל התכנון 

 באמצעות חיבור מרוחק.

נספח י"ג  102  .234

תשתיות 

חשמל 

 1סעיף 

הדרישה להחזיק בכל ועדה גנרטור אינה סבירה.  נספח התקשוב
כמובן שבכל וועדה יהיה גנרטור שיאפשר אספקת 

חשמל סדירה לשטחים המשותפים לרבות המעליות. 
נבקש להסיר את הדרישה לקיומו של גנרטור ייעודי 

 לועדה. 

 .56ראו מענה לשאלה מספר 

קישור  103  .235

לרשת 

 האינטרנט 

האם הציוד והמערכות האמורים בסעיף הינם  נספח התקשוב
 באחריות ועל חשבון הספק? 

 .כן

מערכות  104  .236

אבטחת 

 מידע 

האם הציוד והמערכות האמורים בסעיף הינם  נספח התקשוב
 באחריות ועל חשבון הספק?

 .כן

 .כןהאם הציוד והמערכות האמורים בסעיף הינם  נספח התקשובמערך  104  .237
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 הספק?באחריות ועל חשבון  הקלטה 

האם יידרש הספק להחתים את משתתפי  נספח התקשוב הקלטה 106  .238

 הדיונים על טופס הסכמה לצילום? 

כיצד יפעל הספק בהינתן משתתף בדיון המסרב 

 להיות מצולם? 

מה פירוש "שידור ברשת"? האם יידרש הספק לשדר 
 ברשת את הצילום און ליין לאתר פומבי? 

 אין צורך בביצוע צילום.

 תיקון במסמכי המכרז. ורא

 

מערכות  107  .239

 בקרה

מבוקש להפחית את משך זמן שמירת הצילומים  נספח התקשוב

 לחצי שנה. 

העלות של שמירת צילומי וידאו לאורך זמן בהיקפים 
 הנדרשים היא גדולה מאוד. 

 הבקשה מקובלת.

 .תיקון במסמכי המכרז ורא

אבטחת  107  .240

 מידע 

מבוקש מפרט של הגנת הסייבר שידרש הספק  נספח התקשוב

 להעמיד לטובת הפרוייקט. 

העלות של הגנת סייבר יכולה להגיע לאלפי דולרים 
 בחודש בהתאם למפרט הדרישות. 

הגנת הסייבר ע"פ הפרקים הרלוונטיים הכתובים בנספח 

 התקשוב.

אינטגרצי 107  .241

 ה 

 .19מענה לשאלה מספר ראו  ?CYBERARKעל חשבון מי מערך כספות  נספח התקשוב

אבטחת  108  .242

 הרשת

האם הציוד והמערכות האמורים בסעיף הינם  נספח התקשוב

 באחריות ועל חשבון הספק?

האם נדרש אל פסק רק לשרת או גם לתחנות 
 העבודה? 

הציוד והמערכת הינם על חשבון הספק. בנוגע לגנרטור, 

. לא נדרש אל פסק לתחנות 56ראו מענה לשאלה מס' 

 העבודה עצמן.

אין מניעה. אולם, הספק יהיה האחראי הבלעדי אל מול חברתנו אינה חברת אבטחה ואין באפשרותנו לספק  נספח התקשובנספח י"ג  110  .243
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סעיף  2

2.1.5 

רישיון נשק למאבטחים. לפיכך, נבקש כי המינהל 
יאפשר לשכור את שירותיה של חברת אבטחה בעלת 

 רישיון שתספק שירותים אלו.

 המינהל לפעילות זו.

 .224ראו מענה לשאלה מספר 

ביטוח אחריות  16.2.2 126  .244

 צד ג'

לאחר "למקרה" מבוקש להוסיף "ולתקופה הוא 
10,000,000  ."₪ 

, ניתן לציין את המילים כחלופההבקשה נדחית. 

 המילה :"ולשנה". במקום:"לתקופת ביטוח )שנה(" 

נספח ז' אישור  מבוא  148  .245

 קיום ביטוחים

 הבקשה מאושרת. במקום "בהתאם" מבוקש לכתוב "בקשר עם". 

חבות  148  .246

 מעבידים 

נספח ז' אישור 

 קיום ביטוחים

מבוקש למחוק "לא יפחתו מ...דולר"  2בסעיף .1

 ₪.  20,000,000ולכתוב 

 מבוקש למחוק את המילה ")שנה(".  2בסעיף .2

מבוקש למחוק "קבלנים, קבלני משנה  4בסעיף .3

 ". ושבשירותועובדיהם 

 .הבקשה מאושרת.1

הבקשה מאושרת.  -משנה, שונהככל ותקופת הביטוח  .2

 הבקשה נדחית. -שנה, בדיוקככל ותקופת הביטוח 

 .הבקשה נדחית.3

נספח ז' אישור  צד שלישי  148  .247

 קיום ביטוחים

מבוקש למחוק ")שנה..." וגו' ולכתוב  2בסעיף .1

10,000,000  .₪ 

מבוקש למחוק "וכל הפועלים  7בסעיף .2

 מטעמו". 

ככל ותקופת  - מחיקת המילה >")שנה(" .1

הבקשה מאושרת. ככל  -משנה, שונההביטוח 

הבקשה נדחית.  -שנה, בדיוקותקופת הביטוח 

ולכתוב  מחיקת המילים > "לא יפחתו מ...דולר"

 הבקשה מאושרת. -₪  10,000,000

 נדחית הבקשה .2

אחריות  149  .248

 מקצועית 

נספח ז' אישור 

 קיום ביטוחים

מבוקש למחוק "בהתאם" ולכתוב  1בסעיף .1

 "בקשר עם". 

מבוקש למחוק "לא יפחת ... דור"  2בסעיף .2

 הבקשה מאושרת. .1

 הבקשה מאושרת. .2

משנה, הבקשה שונה ככל ותקופת הביטוח  .3
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 ₪.  4,000,000ולשכתוב 

 מבוקש למחוק ")לשנה(".  1בסעיף .3

משפט אחרון מבוקש למחוק  3בסעיף .4

 "לפחות". 

שנה, בדיוק מאושרת. ככל ותקופת הביטוח 

 הבקשה נדחית.

 הבקשה מאושרת. .4

ביטוח  149  .249

 רכוש 

נספח ז' אישור 

 קיום ביטוחים

 מבוקש למחוק את פסקת המבוא. .1

" 60מבוקש למחוק " 2בסעיף כללי ס"ק .2

 ", מבוקש למחוק "לפחות". 30ולכתוב "

 מאושרת..הבקשה 1

למחוק הבקשה נדחית.  – "52" ולכתוב "82למחוק " .2

 הבקשה מאושרת. –"לפחות" 

נספח ז' אישור  8 150  .250

 קיום ביטוחים

 מבוקש למחוק "כוונה ו/או". .1

מבוקש להוסיף "אין בביטול החריג כדי לפגוע .2

 בזכויות המבטח על פי כל דין". 

 .הבקשה נדחית. 1

המילים :)למעט כוונת זדון(* , ניתן לציין את כחלופה

 לאחר המילה :"כוונה" ואת המלל )בהפניית הכוכבית(:

*אין באמור לעיל לגרוע מההרחבות שניתנו תחת 

 הפוליסה. 

 . הבקשה מאושרת.2

ביחד עם  3.4.12.1תנאי הסף המפורט בסעיף  .1 תנאי סף למציע 3.4.12 46  .251

הינו תנאי  3.4.12.7וביחד עם סעיף  3.4.12.2סעיף 

סף אחד למעשה, המונע השתתפותם של מציעים 

אחרים שלא סיפקו את השירותים נשוא המכרז 

 עד למועד זה.

תנאי זה מעניק את זכות ההשתתפות במכרז אך  .2

ורק לגוף שסיפק את השירות הספציפי עד למועד 

מכרז זה, או שירות דומה לו לגוף ציבורי שהיא 

. 3.4.12.7אין שינוי בתנאי המכרז, למעט שינוי סעיף 

 המציעים מופנים לנוסח המתוקן של המכרז.
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למעשה רשות מקומית בלבד, ומונע למעשה 

פות של מציעים אחרים בעלי ניסיון השתת

משמעותי בניהול כמפורט בהרחבה בסעיף 

אך לאו דווקא לאותן ועדות של רשויות , 3.4.12.6

ציבוריות כנדרש בתנאי הסף הראשון, השני 

 והאחרון )המהווים למעשה תנאי אחד(.

מדובר בתנאי סף בלתי סביר ובלתי שוויוני אשר  .3

כחיים כיום מעניק זכות כניסה למפעילים הנו

והפוגע בזכות השוויונית ובתחרותיות הנדרשת 

המאפשרת למציעים נוספים, אשר צברו ניסיון 

מתאים בשירותים הנדרשים אך לאו דווקא בפני 

הוועדות או הפורומים של רשויות מקומיות, 

 להשתתף במכרז.

בכדי למנוע יתרון בלתי סביר ובלתי שוויוני  .4

ח תחרותיות למפעילים הנוכחיים ובכדי להבטי

ולמנוע פסילה של חברות בעלות ניסיון רב 

בשירותים הנדרשים למכרז זה, מבוקש להרחיב 

כך שיחול  3.4.12.1את תנאי הסף המפורט בסעיף 

עדות או פורומים או הליכים ועל שירות ניהול "לו

פורמאליים" או לפרויקטים עבור גופים שונים, 

ציבורי" "גוף  3.4.12.2וכן מבוקש להוסיף בסעיף 

או גוף פרטי )בהיקף כספי כפי שיידרש( וכן 
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מבוקש להורות על מחיקתו של תנאי הסף בסעיף 

3.4.12.7. 

הותרת תנאי הסף על כנם אינה עולה בקנה אחד עם 
יסודות דיני המכרזים ועם הערכים עליהם מושתתת 

בעל  –זכותו של מציע במכרז, המאפשרת לכל מציע 
שביצע את השירותים עד הניסיון הנדרש ולאו דווקא 

כה, להתמודד באופן שווה מול המציע שהפעיל את 
 השירותים טרם פרסום המכרז.   

נדרש מאבטח בכניסה למבנה נבקש להבהיר האם   1.4.8 18  .252

 בימים שבהם לא מתקיימים דיונים? 

 

 .2ראו מענה לשאלה מס' 

היות והספק נדרש לתמחר את שירותי האבטחה  אבטחה 1.4.8 18  .253

כחלק מהצעת המחיר, נבקש להבהיר מהו היקף 

שעות האבטחה שהתקיימו בכל מחוז לשנים 

2017,2018,2019? 

המציעים מופנים להוראות המכרז  אין נתונים להצגה.

הנוגעות לשעות פעילות הועדות וכן לנתונים שהוצגו 

ביחס לכמות ימי הדיונים בשנים שקדמו למועד הגשת 

 ההצעה.

מבדיקה בשוק עולה כי הדרישות עבור מנהל  מנהלה 3.4.18   .254

האבטחה הינן צירוף של דרישות שקשה לעמוד בהן 

ניסיון מנהל האבטחה כי באופן מצטבר , על כן נבקש 

 .5שנים האחרונות במקום  7-שנים לפחות ב 3יהיה 

השנים  5-או לחילופין, ניסיון של שנתיים ב

 האחרונות.

 ראו נוסח המכרז המעודכן.

 


